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Ekmek tlim diinyada insanlarin en temel besin kaynag, Tirk toplumunun da kutsal dederlerinden birisi ve sofralarimizin bas tacidir.
Toplumumuzda ekmek nimettir. Ekmek tarih boyunca insanoglunun en cok irettigi ve tiikettigi gida triintidir. Ulkemizde ayni zamanda alin
terini, paylasmay!, bereketi ifade eden ekmege her zaman derin bir saygl vardir. Toprak Mahsulleri Ofisi (TMO) olarak ana gorev alanimiz
hububat piyasalarinin diizenlenmesidir. Tabii ki ekmek de hububatin en temel dznesidir.

Bizler misyonu geregi, ciftcinin, koyllinin bugday yetistirirken harcadigi emegi, 6zveriyi, cabay! tim yonleriyle gorebilen bir kurulus olarak,
ekmegin israf edilmesinin dziintlistini derinden hissedenlerdeniz.

Ekmege atfedilen bitiin kutsal dederlere ragmen, gerek diinyada gerekse Ulkemizde en fazla israf edilen gida trtiniiniin de ekmek oldugu
bilinmektedir.

Uretilen ekmegin 6nemli bir kismi ne yazik ki, gida olarak tiiketimeyip ¢ope atimakta ya da hayvan yemi olarak kullanimaktadir. Yiz
milyonlarca insanin ac uyudugu ve acliktan hayatini kaybettigi bir dinyada ekmegin ¢épe atilmas, israf edilmesi yiirek yaralayan bir olgudur.
Israf edilen sadece ekmek degil; ciftcinin emegi, alin teri, milli servetimiz ve dlinyadaki ac insanlarin haklaridir.

Bu yil kurulusunun 75. yili olan TMO, gorevi itibaryla Uretici ve tilketiciyi koruyacak piyasa diizenleyici tedbirler almaya devam ederken;
sosyal bir yara olarak gérdiigl ve boyutu gittikge artan ekmek israfi konusunu da toplumumuzun giindemine tasimak, duyarlilik yaratmak ve
ekmek israfini azaltmak (zere bir kampanya baslatmaya karar vermistir.

Kurumumuz bu amagla “Ekmek Tiiketimiyle ilgili Tutum ve Davranislar ile Ekmek israfi ve israf Uzerinde Etkili Olan Faktorler”
adiyla, ekmegin hem dretildigi hem de tliketildigi genis bir sahada, israfin en ince detayina kadar bigimi ve nedenlerini ortaya koyan bir
arastirma yaptirmistir.

Arastirma kapsaminda (lke genelinde; 252 firin, 53 personel, 53 6grenci yemekhanesi, 611 lokanta ve otel yetkilileriyle gérisilmis; 1.589
hanede toplam 5.662 aile bireyinin yemek yeme durumu ve ekmek tilketimi hakkinda bilgi toplanmistir. Bunun yani sira, kurumlarda yemek
yiyen toplam 552 kisinin kanaatine bagvurulmustur.

Arastirma sonuglarina gore tlkemizde; glinde 25.295, yilda 9,2 milyon ton ekmek dretilmektedir. Bu oran gtinde 101 milyon, yilda 37 milyar
adet ekmege denk gelmektedir. Buna mukabil glinde 95 milyon adet ekmek tiiketilirken, 6 milyon adet ekmek israf edilmektedir. Buna gére
Ulkemizde yillik 1,546 milyar TL degerinde 2,1 milyar adet ekmek israf edilmektedir.

Ekmek israfi sebebiyle yillik ekonomik kaybimiz, diinya birincisi oldugumuz un ihracatindan elde ettigimiz gelire esdederdir. Bu rakam diinya
ekonomileri arasinda gittikge yikselen ve bu yoldaki yariyisine devam eden Glkemiz icin cok yiksek bir rakamdir.

Biz, yerde gordigiimiz ekmegi alip dptlikten sonra alnimiza koyan ve onu bir duvar kovuguna itinayla yerlestiren duyarl bir toplumun
mensuplariyiz. Zengin yoksul ayrimi olmaksizin her sofranin bas taci olan ekmegin bereketine ve kutsiyetine inaniriz.

Bu kitapta yer alan arastirma sonuglarinin, kamuoyu ile paylasiimasini miiteakiben baslayacak ve yil boyu strecek olan ekmek israfini dnleme
kampanyasinin bireysel ve toplumsal duyarliligin olusmasina katki saglamasi tmidini tasimaktayiz.

Ekmegimizi ve gelecegimizi israf etmeyelim...
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Gelin Cumhuriyetin kurulusunun 100. yilina
yiizlerce okul ve hastane yapalim.




YONETICI OZETI

ARASTIRMANIN KAPSAMI VE UYGULANAN YONTEM

Ekmek tlketimi ve ekmek israfinin Onlenmesi; Gida, Tarm ve
Hayvancilik Bakanliginin yakindan takip ettigi konularin basinda
gelmektedir. Bakanhigin ilgili kurulusu Toprak Mahsulleri Ofisi
tarafindan ilki 2008 yilinda gerceklestirilen ve alaninda bir ilk olma
ozelligi tasiyan galisma, ekmek tiiketimi ve israfiyla ilgili ayrintili ve
giivenilir bilgiler sunmustur. ikincisi 2012 yilinda tamamlanan, kisa
adi “Turkiye’de Ekmek israfi Arastirmasi” olan bu calisma ile yine
ilk defa ekmek tliketimi trendi ve ekmek israfinda meydana gelen
degisim izlenebilmistir.

Israf konusunun olabildigince genis kapsamda ele alindigi her
iki calismada da ekmek israfinin boyutlar ve israfa etki eden
faktorlerin yaninda; Ulkemizdeki ekmek tiketim miktari, israfin
bicimi, olustugu yer ve olusma nedenleri ile halkimizin ekmege
bakis acisi, tercihleri ve ayrica ekmek tlketimiyle ilgili tutum ve
davranis bigimleri ortaya konulmaya calisimisti. Bu baglamda
ekmegin Uretildigi ve tiiketildigi mekanlar arastirma kapsamina
alinmistir.

2012 yilinda gerceklestirlen  “Tiirkiye’de Ekmek israfi
Arastirmas!” kapsaminda, Tiirkiye genelinde 252 firin, 53
personel yemekhanesi, 53 dgrenci yemekhanesi, 611 lokanta
ve otel yetkilileri ile kurumlarda yemek yiyen 552 Kisiyle
goriisiilmiis, ayrica 1.589 hanede toplam 5.662 aile bireyinin
ogiinlerini nerede yedikleri ve ekmek tiiketimi hakkinda
bilgi toplanmistir. Gorillecegi (izere, ekmek tiiketimiyle ilgili
tim kesimlerin tutum ve gorisleri arastirma kapsamina alinarak
konu bitiin agilardan incelenmistir. Elde edilen sonuglar; ekmek
Uretim ve tiiketim verileri ile israf miktari ve israf bigimlerini ortaya
koymakla birlikte toplumun farkl kesimlerinin ekmekle ilgili tutum,
davranis ve gorlslerine de Isik tutmaktadir.

ARASTIRMA SONUCLARI

Arastirma sonuclarina gore tiim kesimlerin ortak kanaati; temel
gida olan ekmegin ¢cdpe atilmasinin en kétii davranislardan biri
olarak goriilmesidir. Bu bakimdan ekmek israfinin kotli niyetten
ziyade ihmal ve bilgisizlikten kaynaklandigi sGylenebilir.

Ekmegin sagdlikli bir sekilde muhafazasi ve bayatlamis ekmeklerin
uygun yontemlerle degerlendirilmesi hususlarinda hanelere ve
kurumlara bilgi verilmesi gereklidir. Firnlardaki asir (retimin
online gecilmesi de ayni derecede 6nemlidir. Burada sonuglarini
sundugumuz “Turkiye'de Ekmek Israfi Arastirmasi” sadece bir
kamuoyu arastirmasi olarak degil; Gida, Tanm ve Hayvancilik
Bakanligi ile Toprak Mahsulleri Ofisinin bir sosyal sorumluluk
projesi olarak gérilmelidir.

Bu arastirmayla; dlkemizde tiiketilen ekmek tiplerinin biydkliik
ve Ozellikleri tespit edilirken Mart 2008’de yapilan arastirmadan
bu yana dnemli degdisimler meydana geldigi sonucuna ulasiimistr.
Haziran 2008’de Ekmek ve Ekmek Cesitleri Tebligi'nde yapilan
degisiklikle asgari gramaj 300 gr olarak belirlenirken 2012 yili
basinda 250 gr'a indirilmistir. Aradan gecen dort yilda asgari
gramajin 300 gr olarak kalmasl, firnlarin 6nemli bir boliminiin
normal ekmek yaninda ikili ekmek tiretmemelerine neden olmustur.

Uke genelinde finnlarda satlan ekmeklerin adet cinsinden
% 75’inin somun tipi normal ekmek (genel ortalama 260 gr) oldugu
gbriilmektedir. Ikili ekmek satisi 6nemsiz diizeye inerken, bilyiik
ekmekler (Trabzon ekmegi ve benzerleri) ile yassi ekmekler (pide ve
digerleri) % 5 civarindaki pazar payini korumustur. 2008 yilindan bu
yana satis adetleri icindeki payi en ¢ok artan ekmek tipi rol ekmek
olup bu ekmegin toplam satis icindeki orani on kata kadar artarak
% 7’ye ulasmistir. Farkli tip ve un tirleriyle yapilan cesit ekmeklerin
toplam satis igindeki payi da ilk defa % 10 seviyesine ¢ikmustir, Bu
ylkseliste dzellikle kepekli ve/veya tam bugday ekmegi tiketiminin
artmasinin blyuk rolii oldugu gzlemlenmistir.

Arastirma verilerine gore 2012 yih itibariyla iilkemizde;
giinde 25.295 ton, yilda 9,2 milyon ton ekmek iiretilmektedir.
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Bu miktar, standart 250 gr ekmek baz alinarak adete
doniistiiriildiigiinde, iiretilen ekmek miktan; giinliik 101
milyon, yilhk 37 milyar adede karsilik gelmektedir. Uretilen
ekmegin bir bolimii heniiz finnlarda satilmadan, bir
béliimii de satin alindiktan sonra tiiketilemeyerek israf
edilmektedir.

Ekmegin amaci disinda kullanlmasi, yani insan gidasi
olarak tiiketiimemesi veya cope atilmasi, israf olarak
tanimlanmaktadi.  Dolayisiyla insan gidasi  olarak
kullamlamayip hayvanlara verilen ekmeklerin de israf edildigi
kabul edilmektedir. Zira ekmegin insan gidasi olarak tiiketiimesi
icin un ve ekmek (retimi sirecinde yapilan islemler; emek,
maliyet ve zaman kaybina neden olmaktadir. Bu yiizden, dogrudan
hayvan yemi olarak kullanilabilecek tahil Grlinleri yerine ekmegin
kullaniimas ekonomik agidan israf olarak dusintlmelidir. Ekmegi
cOpe atmanin sadece ekonomik agidan degil her agidan israf
oldugu toplumun tiim kesimlerince zaten bilinmektedir, ancak
uygun saklama ve tiiketme yontemleri konusunda bir bilgilendirme
ihtiyact bulundugu da belirtilmelidir.

Hesaplanan israf oranlar, toplu yemek yenen kuruma/
haneye alinan veya toplu yemek yenen kurum iginde
Uretilen ekmek miktari ile tiketilen veya satilan ekmek
miktarl arasindaki farktan (yani artan ekmek miktarindan), cesitli
yontemlerle degerlendirildikten sonra tiiketilen ekmek miktarinin
cikariimasi ve bu miktarin toplam ekmek dretim / alim miktarina
bollinmesiyle elde edilmistir. Bir baska deyisle, toplu yemek yenen
bir kuruma veya haneye glnllk alinan ve tiiketilen ekmek miktari
arasindaki farktan (artan ekmek), glnlik olarak degerlendirilen
(6rnegin kofte harci olarak kullanilan) ekmek miktari ¢ikarimis, geri
kalan ekmegin, beyan edilmese dahi, israf edilecegi varsaylmist.
Gerek hanelerde gerekse toplu yemek yenen kurumlarda hayvan
yemi olarak degerlendirilen ekmek miktari acikca ifade edilirken
cOpe atilan ekmek miktarinin umumiyetle beyan edilmedigi
gozlenmistir.

israfin boyutu, ekmek iiretimi ve tiiketimi arasindaki farktan
okunabilmektedir. 2012 yili itibariyla iilkemizde giinliik
23.809 ton, yillik ise 8,7 milyon ton ekmek tiiketiimektedir.
250 gr standart ekmek iizerinden hesaplanacak olursa
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giinlik 95 milyon, yilda ise 35 milyar adet ekmek
tiiketilmektedir. Kisi basi ekmek tiiketimimiz giinliik 319 gr
olarak bulunmustur. 4 yil 6nce 331 gr olarak tespit edilen bu
miktardan da gorilecegi lzere kisi basi ekmek tiketimimiz az da
olsa diismsttir. Ekonomik olarak gelisen ve zenginlesen bir lilkede
bu durum beklenen bir sonuctur. Yine ekonomik ve sosyal olarak
gelisen bir llkeden beklenilecedi Uzere finnlarimizda gesit ekmek
Uretimi yayginlasmistir.

Ne yazik ki ayni donemde kisi basi ekmek israfl da oran ve
miktar olarak artmistir. Bu durum ekonomik ve sosyal degisimin
olumsuz yonlerini géstermektedir. Daha dnceki arastirmaya gore
iilkemizde kisi basina giinliik 17,4 gr olarak belirlenen ekmek
israfi, 2012 yih arastirmasinda 19,9 gr olarak tespit edilmistir.
Kisi basina ekmek tiiketimi azalirken, israf artmistir. Kisi
basi giinliik israf miktan ilk bakista az gibi goziikse de
basit bir hesaplama ile iilkemizde giinde 1.486 ton, yilda
542 bin ton ekmegin israf edildigi bulunabilir. 250 gr’lik
ekmegi baz alarak adet cinsinden ifade edecek olursak
giinliik neredeyse 6 milyon, yillik ise 2 milyar adetten fazla
ekmek israf edilmektedir. israfin iilkemize ekonomik yiikii
ise ekmegin kg fiyatindan (2,80 TL) hareketle yilhk 1,546
milyar TL'ye denk gelmektedir.

Hem 2008 hem de 2012 yii arastirmalar ile ekmek israfi
sadece hiitiin olarak degil; finnlar, toplu yemek yenen kurumlar
ve haneler aynminda tespit edilmistir. Hanelere alinan ekmegin
yaklasik % 3'ii israf edilirken, israf oram 2008 yilindan bu yana
cok az bir diisiis gostermistir.

Finnlarda ise 2008 yili arastirmasi ile karsilastinldiginda, israf
oraninda ciddi bir artis séz konusudur. 2008 yilinda firinlarda
iiretilen ekmegin % 2’si israf edilirken, 2012 yilinda bu oran
% 3,1 olarak tespit edilmistir. Ayni donemde daha fazla
sayida firn ekmek iadesi almaya baslamistir. Bu bulgular, finnlar
arasinda artan rekabetin ihtiyag fazlas| ekmek tiretimine yol agtigini
gostermektedir. Arastirmamizin bulgularina goére her giin
3 milyon adet ekmek, daha tiiketiciye ulasmadan firinlarca
atilarak veya hayvan yemi olarak kullaniimak suretiyle
israf edilmektedir.

Toplu yemek yenen kurumlardaki toplam israf orani da 2008’den
2012 yilina kadar biyik Olciide sabit kalmistir. Ancak toplu
yemek yenen kurumlarda, kurumsal israf ile bireysel parca
ekmek israfi arasinda bir aynma gidilmistir. Kurumsal
israf, miisterilerce tiiketilmeyen ekmeklerin biitiin
olarak israf edilmesidir. Bireysel parca ekmek israfi ise
miisterilere servis edilen ancak miisteri tarafindan tiimiiyle
tiikketilmeyen ve parca birakilan ekmeklerden olusmaktadir.
Bireysel parca ekmek israfi, genellikle kurum yetkilileri tarafindan
beyan edilen tiiketilmeyen ekmek miktari icinde saylimadigindan
ayrica hesaplanmasi gerekmektedir.

Kurumsal israf orani; lokanta ve otellerde % 1,8; personel
yemekhanelerinde % 0,7; 6grenci yemekhanelerinde ise
% 1,4 olarak tespit edilmistir. Saylan ¢ kurum tipi iginde
personel yemekhaneleri goreceli olarak en sabit msteri kitlesine
sahip yerlerdir. Bu agidan israf oranlarinin kurumlar arasindaki
siralamasi sasirtici degildir.
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Bireysel parca ekmek israfi personel yemekhanelerinde
% 8,7; ogrenci yemekhanelerinde ise % 14,1 olarak
bulunmustur. Lokanta ve otellerdeki parga ekmek israfinin
personel yemekhaneleri ile ayni oldugu varsayimistir.

Artan parca ekmegin bir kismi ilgili kurumlarca yeniden
degerlendiriimektedir. Parca ekmegin yeniden
degerlendiriimeyen kismi ile kurumsal israf oranlan
toplandiginda kurumlardaki toplam israf rakamlarina
ulasiimaktadir.

israf oranlarina bakildiginda, halihazirda alinan ekmegin
% 3,1’i lokanta, otel ve benzeri yerlerde, % 2,7’si kurum
yemekhanelerinde, % 7,1’i ise dgrenci yemekhanelerinde israf
edilmektedir.

Kurumlarda yemek vyiyenlerle yapilan gorismelerde, hi¢c ekmek
yemedigini beyan eden kisilerin orani hem personel hem de dgrenci
kitlesine yonelik olarak 2008’den bu yana artis géstermistir. Ayni
donemde ¢ok sayida yeni firinin agilmis olmasi ve/veya birgok unlu
mamuller firninin ayni zamanda ekmek de dretmeye baslamasi
finnlardaki ekmek israf oranindaki artisin sebepleri arasinda
sayllabilir. Kurumsal israf oraninda ise son yillarda azalma
gozlenmistir.
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Yemekhanelerin artan ekmekleri Ozellikle “galeta unu yapmak,
uncuya satmak, kofte harcina katmak veya ekmek tatlisi yapmak”
gibi yéntemlerle degerlendirmeye basladiklan gézlenmistir. Ote
yandan ayni dénemde parca ekmek israfina yol acan bireysel
israfin artmis oldugu tespit edilmistir. Kurumlarda yemek yiyen
kisilerin yiyebileceklerinden daha fazla ekmegi sofraya
aldiklari veya kendilerine ihtiyaclarindan fazla ekmek
servis edildigi goriilmektedir.

Yemekhanelerde sikhikla tercih edilen “rol ekmegin”,
iistii aclk veya ambalajsiz olarak sunulmasi da israf
nedenlerindendir. Nem orani zaten diistik olan bu tip ekmeklerin
cabucak kuruyarak sertlesmesi veya bir kismi koparilan ekmegin
geri kalaninin tiketilemeyip atilmast israfi artirmaktadir. Ote yandan
ekmegin ince dilimlenerek (yassi ekmek-pide orneginde
ise ince kesilmis) sunulmasi tiiketilecek ekmek miktarinin
tam olarak ayarlanabilmesine ve geri kalan dilimlerin
diger miisteriler tarafindan da tiiketilebilmesine olanak
saglamaktadir.

Rol ekmek drnedinde; verilen ekmek yeterince kiiglik boyutta degilse
kismen tiiketilmekte, artan kisim ise genellikle degerlendiriimeden

israf edilmektedir. Hane bireyleri, finncilar ve diger kurumlar, hem
ekmegin nasil muhafaza edilmesi gerektigi hem de bayatlayan
ekmegin en uygun sekilde nasil dederlendirilebilecegine yonelik
bilgi verilmesini arzuladiklarini, bu konuda yetkililer tarafindan
yapilacak bilgilendirici kampanyalara acik olduklarini  beyan
etmislerdir. Arastirma kapsaminda gérisilen farkl  kitlelerin
temsilcileri, ekmek israfinin ana nedenleri arasinda ekmegin
evlere / kurumlara ihtiyactan fazla alinmasini géstermislerdir. Yine
arastirma kapsaminda firincilarin dértte birinden fazlasi firnlarda
gerceklestirilen fazla tiretimin ekmek israfina yol actigini belirtmistir.

Belirtilen israf nedenleri arasinda bayat ekmegin
degerlendirilme yontemleri hakkinda bilgi sahibi olunmamasi
da yer almaktadir. Toplu yemek yenen kurumiarin ve hane
bireylerinin ekmegin dogru yontemlerle muhafaza edilmesi
ve her seye ragmen bayatlamis ekmeklerin en uygun sekilde
dederlendirilmesi konusunda bilgilendirilmeleri gerekmektedir.
Mevcut halde uygulanan ydntemlerin basinda; bayatlayan ekmekleri
ISitip yeniden servis etmek, ihtiyaci olanlara ticretsiz vermek, baska
yemeklerin igine katmak, kéfte harci olarak kullanmak ve ekmek
tatlis yapmak gelmektedir.
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Bayatlayan ekmekleri uygun degerlendirme yontemleri olarak;
lokanta ve otellerde ihtiyaci olanlara iicretsiz vermek, personel
ve dgrenci yemekhanelerinde kofte harci olarak kullanmak,
hamura katmak veya benzeri sekillerde baska yemeklerin
icinde degerlendirmek sayilabilir. Firinlarda israfa konu olmayan
en yaygin yontem bayatlayan ekmekleri ihtiyaci olanlara disik
fiyatla veya Uicretsiz olarak vermekir.

Hanelerde ise Isitip kizartmanin yani sira, tost yapmak, corbaya
katmak, kofte harci olarak kullanmak, ekmek tatlisi yapmak gibi
yontemler sz konusu olup hanelerin biyik gogunlugu sayilan
yontemlerin bir veya birkagini evinde uygulamaktadir.

Alinan tedbirlere ragmen bayatlayan ekmegin hayvan yemi olarak
kullaniimasi, elbette ki ¢ope atimasindan ok daha iyidir. Ortaya -«
clkan arastrma sonucuna gore ekmek israfinin onlenmesi igin
oncelikle finnlarda ihtiyagtan fazla ekmek dretiminin engellenmesi
gerekmektedir. ikinci olarak toplu yemek yenen kurumlara
ve ailelere, ekmegin dogru bir bicimde muhafazasi ile artan
veya bayatlayan ekmeklerin uygun sekilde dederlendiriimesi
konularinda, pratik ve kolay anlasilir bilgilerin érnekleri ile birlikte
aktariimasi yararli olacaktir.
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SONUG RAPORU

1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu arastirmanin temel hedefi (ilkemizdeki ekmek Uretimi, tiketimi
ve ikisi arasindaki fark olan israf miktarinin belirlenmesidir.
Arastirmanin israfla ilgili alt detaylarninda ise israfin nerelerde ve
hangi nedenlerle ortaya ¢iktigi irdelenmektedir. Bunlarin yani sira
ekmegin (retim, satin alma, tiketim, yeniden degerlendirme ve
israf siirecine dair tim detaylar da tespit edilmeye galisiimistir.

Tiirkiye genelinde; ekmek iiretimi, tiiketimi ve israfi hakkinda
genis kapsamh ve giivenilir bilgi sunmayl hedefleyen bu
arastirmayla zaman icerisindeki degisimlerin tespit edilmesi
ve Toprak Mahsulleri Ofisinin ilgili kurum statiisiinde oldugu
Gida, Tanim ve Hayvancilik Bakanhg tarafindan ekmek israfinin
onlenmesine yonelik olarak yiiriitilecek kampanyalara temel
olusturuimasi amaclanmistir. Bu rapor, 2012 yilinda yapilan
arastirmanin sonuglanni aktarmakta, ayrica bazi 6nemli verileri
2008 yilinda yapilan arastirma ile karsilastirmal olarak ortaya
koymaktadir.

Bu arastirmanin odak noktasini olusturan kavram “israf”tir. Bu
calismada, uzmanlarn iizerinde ittifak ettigi iizere, ekmegin
insanlar tarafindan tilketilmemesi israf olarak kabul edilmistir.
Dolayisiyla, toplumda yaygin bir davranis olan bayatlamis
ekmeklerin ev, sokak veya besi hayvanlarina veriimesi de israf
olarak degerlendiriimektedir. Bu galisma kapsaminda yapilan israf
hesabina, ¢ope atilan ekmeklerle birlikte hayvanlara verilenler de
dahil edilmistir.

Ekmegin dretim veya tliketim stireglerinin herhangi bir asamasinda
israf meydana gelebilmektedir. Bu nedenle dogru élglimleme
yapiimasini saglamak igin ekmegin Gretildigi ve tuketildigi tim
onemli yerler arastirma kapsamina dahil edilmistir. Bu arastirma;
finn, hane, yemekhaneler ile lokanta ve otellerde gerceklestirilmistir.

Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan belirlenmis olan 12
adet NUTS-1 (Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi / IBBS)

dizeyi bolgeden nifusga en kalabalik illerin  merkezlerinde
ylrGtilen bu arastirma kapsaminda, hane halkini temsil eden
ve tiim hane hakkinda bilgi verebilecek bireylerin yani sira, firin
sahipleri, yemekhane, lokanta, otel gibi toplu yemek yenen
kurumlarin yetkilileri ve buralarda yemek yiyenler ile gortismeler
yapilmistir. Stire ve biitge kisitlari, hanelerde yaygin olarak ekmek
Uretimi yapiimasi ve standart disi yoresel ekmeklerin tliketiimesi
gibi nedenlerle Kkirsal alanlar bu arastirmanin kapsami disinda
birakilmistir.

Ulke niifusunun 3/4'tiniin kentlerde yasadigi ve sehirlesmenin
hizla devam ettigi distindldiiginde, kentsel alanlardan veri temin
etmenin uygulanacak politika ve kampanyalar agisindan daha
onemli oldugu distintiimektedir.
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1. 1. Orneklem Secimi ve Saha Uygulamasi

1.1. 1. Firin Orneklemi

Arastirmanin ekmek dretimi ve (retim asamasindaki israfla ilgili
bulgular, finnlarda yapilan gérismelerden elde edilen verilere
dayanmaktadir. Ekmegin tiiketiciye ulasma sireci, firnda (retilip
satisa sunulmasi ile baslamaktadir. Tiiketici, ekmedi dogrudan
finndan alabildigi gibi, bakkal veya market gibi perakende satis
noktalarindan da temin edebilmektedir. Ayrica toplu yemek yenen
otel, lokanta ve kurum yemekhaneleri de tilketicinin ekmekle
bulustugu diger noktalardir. Dolayisiyla Gretim sireci, ekmegin
tiketici ile bulustugu noktaya kadar devam etmektedir.

Kayit disi calisan irili ufakli finnlar da dahil edildiginde Tiirkiye'de azami
finn sayisinin 40.000 civarinda oldugu tahmin edilmektedir. Arastirmada
% 95 glven diizeyi ve % 6,25 glven araliginda belirlenen firin
orneklemi, yerlesik yetiskin niifus nispetinde arastirmaya dahil olan illere
dagtimistir. Bu arastirmada kabul edilen temel varsayimlardan biri,
ekmek (retimi ve tilketimi konusunda ayni NUTS-1 bélgesi icinde
yer alan illerin birbirleri ile benzestikleri ve bélge ici farklliklarin goz
ardi edilebilir diizeyde oldugudur. Arastirma kapsaminda toplam
12 ilde, 252 adet firin ile goriisiilmiis; bu firnlarin hangi
gramaij, tip ve tiirlerde ne miktarda iiretim ve satis yaptiklan,
aynca ekmegin iiretiminden sonraki satis asamasinda
hangi oranlarda israf edildigi konusunda bilgi verebilecek
yetkililerden bilgi alimmistir. Bu bilgilerin yani sira, yetkili
kisilerin ekmek konusundaki tutum ve gorlsleri de kaydedilmistir.

Orneklem acisindan onemli bir husus ve sorun, (lkemizde
birbirinden ¢ok farkli unlu mamul treten miesseselerin “finn” ad
altinda faaliyet gdstermesidir. Bu nedenle hangi tlir dretim yapan
miesseselerin arastirma kapsaminda “firin” olarak kabul edilecedi,

arastirma sonuglarinin sihhati agisindan biyik 6nem tasimaktadir.
Yaygin sekilde ve hemen hemen her égtinde tiiketilen bir iriin olmasi
nedeniyle ekmek, diger unlu mamullerden ayriimaktadir. Hem bu
nedenle hem de arastirma kapsamini gereksiz yere genisletmemek
icin simit, borek, yufka, gozleme, galeta, katmer vb. dretimi yapan,
ancak ekmek Gretmeyen unlu mamuller imalathaneleri kapsam
disi birakilmistir.

Bu ilke dogrultusunda, normal ekmek finnlar (tas finnlar ve doner
finnlar), tinel finnlar (yiksek kapasiteli ekmek fabrikalar) ve diger
unlu mamullerin yaninda ekmek de Ureten imalathaneler arastirma
kapsamina dahil edilmistir.

Ozellikle giiney ve giineydogu illerinde rastlanan ve sadece
aclk ekmek ve/veya pide dreten finnlar da arastirma kapsamina
alinmistir.

Giney ve giineydogu illerinde yaygin olarak tilketilen yufka ekmegi
ve bazlama gibi Grtinleri (ireten yufkacilarin arastirma kapsamina
dahil edilmemesi nedeniyle bu tiir ekmeklere ait Gretim bilgileri
derlenmemistir. Bu ekmek tiirlerinin tilketim ve israf miktarlari hane
goriismelerinden elde edilen verilerden hareketle tespit edilmistir.

2008 yili arastirmasinin hane 6rneklemi, 2007 yili Adrese Dayall
Kayit Sistemi galismasindan elde edilen adres gergevesi kullanilarak
TUKK tarafindan secilmistir. Karsilastirma yapabilme agisindan
2012 yili arastirmasinda da ayni 6rneklem listesi kullanimistir.
lsmi ve/veya idari bagliigi degismis olan adres ogeleri yeni ismi
ve idari baglligi icinde tespit edilmistir. Ote yandan kurumsal
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gortismelerin drneklemi icin kullanilabilecek tam ve kapsamli bir Tablo 1 illerde Gériisme Yapilan Firinlar
adres gergevesi meveut degildir. Bir baska deyisle firn orneklemi
icin kullanilabilecek bir kurum listesi (Grneklem cercevesi) TUIK

kaynaklarinda bulunmamaktadir. Keza finnlann bir - bolimi Orneklem Dagilimi

kendi illerindeki finncilar odasina kayitl da degildir. Bu nedenle

firnci odalarindan temin edilecek listelerden tesadfi 6rnekleme ler Sayl

yontemiyle firn adi belirlemenin érneklem segimi agisindan saglikli Adana 15

sonuclar vermeyecegi distintimustar. Ankara 37
N - Bursa 20

Arastirmanin  saha c¢alismasi kapsaminda, hane Orneklemini

olusturan kiimeler ayni zamanda firin se¢imi icin de esas alinmis ve Erzurum 6

kiime icinde yer alan veya bu adres kiimelerine en yakin konumda Gaziantep 9

bulunan firnlara gidilmistir. Her bir adres kiimesinde en az 1, en istanbul 9

¢ok 3 finn ile gorlstimstir. Hane goriismeleri icin gidilen adres

kiimesi i¢inde firin yoksa mahalle sakinlerine o adres kiimesine en fzmir 30
yakin konumdaki firin sorularak bulunmus ve bu finnlar ile goriisme Kayseri 8
yapiimistir. Her bir ilde, 6rneklemde belirtilen sayida gortismeye Malatya 6
ulasilincaya kadar finn aramasina devam edilmistir. Genellikle Samsun 16
sehir disinda biylk Olgekli tesisler tizerine kurulu bulunan halk ekmek o

fabrikalan, Gretimlerinin timdnd sattklan ve satis asamasinda israf Tekirdag !
yasanmadigi varsayimiyla arastirma kapsami disinda birakilmistr. Trabzon 6
Tablo 1°de her bir ilde yapilan finrn goriismelerinin sayilar yer Toplam 252

almaktadir.



1.1. 2. Kurum Orneklemi

Ekmek tiiketimi, hanelerin yani sira toplu yemek yenen
kurumlarda da onemli miktarlara ulasmaktadir. Bu nedenle,
ekmedin cokca tiiketildigi yemekhane, lokanta ve otel
gibi toplu yemek yenen yerlerdeki tiiketim ve bu siirecte
olusan israf miktarlan arastirmanin 6nemli bir parcasini
olusturmaktadir.

Arastirma kapsaminda gorstlecek otel, lokanta ve yemekhanelerin
segimi, arastirmanin en zor asamalarindan birini teskil etmistir.
Hane orneklemini secen TUIK'in elinde lokanta veya yemekhane
orneklemi igin Kkullanilabilecek bir 6rneklem gergevesi mevcut
degildir. Tirkiye geneli ve il bazinda; otel ve lokanta sayilarinin
hélihazwdaki kaynagi 2002-2003 Genel Sanayi ve Isyeri Sayimi’dir
(GSIS).

2002-2003 GSIS verilerinden her ildeki otel ve lokantalarin toplam
sayilar elde edilmektedir. Bunlar bir veri tabaninda isletme ve adres
detayinda liste halinde tutulmadig igin GSIS’den drneklem secilmesi
mimkiin degildir. Ayrica, lokantalarin bir bolimi kendi illerindeki
meslek odasina da kayitl oimadigindan, meslek odalarindan elde
edilecek bir listeden tesadifi yontemlerle 6rneklem segiminin
mahsurlu olacag ve eksiklikler ile hatal kayitlar nedeniyle 6rneklem
seciminin saglikli sonuclar vermeyecegi distindlmustr.

Bu nedenle kurumlar drneklemi seciminde; GSIS'den elde edilen
kurum adetleri kullanilarak 12 ildeki otel ve lokantalarl % 4 hata
pay! ile temsil edecek toplam 6rnek biyikIigu ve her bir ildeki érnek
biylkligu belirlenmistir. Firin drnekleminde oldugu gibi drnekleme
dahil edilen illerin icinde bulunduklar NUTS-1 bélgesinin timun
temsil ettigi varsayilarak arastirma tasarimi gergeklestirilmistir.

Onceki alt boliimde belirtildigi izere, 2012 yili arastirmasinda da
daha dnceki arastirmanin hane drneklemi kullaniimistir. Arastirma
kapsaminda gorlisme yapilacak otel ve lokantalarin secgimi icin
firnlarda oldugu gibi hane orneklemini olusturan kimeler esas
alinmig; her bir kilme i¢inde yer alan veya bu adres kiimelerine
en yakin konumda bulunan otel ve lokantalara gidilmistir. Her bir
adres kiimesi kapsaminda en az 1, en ¢ok 5 lokanta veya otel
goriismesi yapiimistir. Adres kiimeleri iginde otel ve lokanta mevcut
ise 0 isletmelerle goriisulmis, belirtilen adres araligi icinde ilgili
isletmeler mevcut degil ise o adres kiimesine en yakin konumdaki
otel ve lokantalar, mahalle sakinlerine sorularak bulunmustur. Her
bir ilde drneklemde belirtilen sayida otel ve lokanta goriismesine
ulasilincaya kadar arama devam ettirilmistir. Arastirma kapsaminda
musterilerine giinde en az iki 6gin yemek sunan, 2 ve dzeri yildizll
otellerle gortistlmistir. Lokantalarda ise sinif, 6gin veya misteri
adedi kotalari uygulanmamistr.

Arastrma kapsaminda, toplu yemek yenen isletme ve
kurumlarda hangi gramaj, tip ve tiirlerde ne miktarlarda ekmek
temin edildigini, bunlarin miisterilere ne sekilde sunuldugunu
ve ekmegin ne kadarinin miisteriye sunumundan énce veya
sonra israf edildigini ortaya ¢cikarmak amaciyla 12 drneklem
ilinde toplam 717 kurum yemekhanesi ve isletmeyle (otel ve
lokanta) goriisme yapilmistir.

Yemekhane, lokanta ve otel yetkililerinden ekmegin temini,
saklanmasi, musteriye sunulmasi, yeniden degerlendirilmesi ve bu
stirecler neticesinde olusan israf miktarlar hakkinda bilgi alinmis;
ayrica gorustlen yetkili kisilerin ekmek konusundaki tutum ve
gorisleri de kaydedilmistir.



Ekmek Tiiketimiyle ilgili Tutum ve Davranislar ile Ekmek israfi ve israf Uzerinde Etkili Olan Faktérler Arastirmasi

Arastirma kapsaminda, toplu yemek yenen kurumsal
mekanlar; yemekhaneler ve lokantalar (oteller dahil)
seklinde iki ana gruba ayriimistir. Yemekhaneler, tabldot
servis edilen, genellikle iicretsiz veya sabit iicretle 6grenci
ve personele hizmet sunulan kurumlardir. Lokantalar ise
iicretli ve farkh tiirlerde yemeklerin servis edildigi ticari
isletmelerdir. Lokantalarda oldugu gibi yemekhanesi bulunan
kamu kurumlanyla ilgili kapsamli bir liste bulunmadigindan bu
kategoride “uygun érnekleme” yontemi kullanilmistir. Oncelikle
her ilde, yemekhanesi olabilecek capta; hastane, yiksek Ggrenim
6grenci yurdu, Universite ve yatil okul ile diger kamu kurumiari
listeleri olusturulmus, bu listeler iginden de tesadiifi Grneklem yolu ile
goristlecek kurumlar segilmistir.

Tablo 2 illerde Gériisme Yapilan Kurumlar

Kurum goriismeleri baglaminda kamu yemekhanelerinde 1’er
yetkili ve yemek yiyen ortalama 6'sar personel ile (hastanelerde
yemek vyiyenlerle gorusilmemistir); benzer sekilde 6grenci
yemekhanelerinde yine 1’er yetkili ve yemek yiyen ortalama 4’er
0grenciye soru formu uygulanmistr.

Tablo 2'de drneklem kapsaminda her bir ilde yapilan kurum
gorasmelerinin sayilari yer almaktadir. Aragtirma kapsaminda 74
otel ve 537 lokanta olmak iizere toplam 611 ticari isletmenin
yani sira, 53 dgrenci yemekhanesi (iiniversite, yurt ve yatil
okullar) ve 53 kurum yemekhanesi (6zel kurum, kamu
kurumlar ve hastaneler) ile goriisme gerceklestirilmistir.

Kurumlarin {llere Gore Dagilimi

iller Otel  Lokanta / Kafe Yatili Okul Hastane

Yemekhanesi  Yemekhanesi
Adana 4 30 1 2
Ankara 8 60 1 1
Bursa 7 57 1 1
Erzurum 2 9 1 1
Gaziantep 2 18 1 1
istanbul 26 197 1 1
izmir 10 84 1 1
Kayseri 3 10 0 1
Malatya 3 8 2 1
Samsun 4 25 1 1
Tekirdag 3 22 1 1
Trabzon 2 17 2 1
Toplam 74 537 13 13

Universite  Ogrenci Yurdu Kamu Kurumu ~ Ozel Kurum ~ Toplam
Yemekhanesi ~ Yemekhanesi  Yemekhanesi  Yemekhanesi

1 1 1 - 40

5 2 16 - 93

1 1 1 - 69

1 1 1 16

1 1 1 25

1Al 1 12 1 250

2 1 1 100

1 1 1 17

1 1 1 17

1 1 2 35

1 1 1 30

1 1 1 25

27 13 39 1 7
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Tablo 3'te yemekhanelerde yemek yiyen personel ve 6grenciler ile yapilan goriismelerin dagilimi yer almaktadir.

Tablo 3 Kurumlarda Yemek Yiyen Personel ve Ogrencilerle Yapilan Goriismeler

Orneklem
Gorlisme Yapilan Kisi Adedi
iller Yatili  Universite Ogrenci Kamu Toplam
Okul Yurdu Kurumu
Adana 6 6 5 5 22
Ankara 5 25 10 96 136
Bursa 5 5 21
Erzurum 5 5 20
Gaziantep 4 4 20
istanbul 5 45 5 103 158
izmir 5 11 8 30
Kayseri 6 6 5 23
Malatya 8 4 5 22
Samsun 5 5 5 12 27
Tekirdad 4 6 4 7 21
Trabzon 8 4 5 5 22
Toplam 66 128 66 262 522

Universite, yatil okul ve yiiksek 6grenim 6grenci yurdu yemekhaneleri
ile kamu kurumlanna ait yemekhanelerde kurum yetkilileri (otel ve
lokantalarda isletme sahipleri, kurum midUrleri, mutfak sefleri veya ilgili
satin alma sorumlular), kurum ve 6grenci yemekhanelerinde ise ekmek
almi ve tiiketimi hakkinda en cok bilgi sahibi olan Kisiler (diyetisyen
veya sorumlu midUr vb.) ve buralarda yemek yiyenlerle goriistimastr.
Hastane yemekhaneleri ile otel ve lokantalarda ise sadece kurum
yetkililerine soru formu uygulanmustir.

Askeri tesisler ile Ozel sirket yemekhaneleri timiyle arastirma
kapsami disinda tutulmustur. Gerek askeri yemekhanelerden
yararlanan kurumsal niifusun gerekse 6zel sirket yemekhanelerinde
yemek yiyen personelin ekmek tilketimi davranisinin, kamu kurumu
yemekhanelerinden yararlanan personel kitlesine benzedigi
varsayllmistir. Yemekhanesi olmayip disaridan tabldot temin eden
ozel ve resmi kurumlardaki ekmek tiketimi davranisinin da yine
kamu yemekhanelerindeki gibi olacagji varsayilmaktadir. istisnai
olarak Istanbul’da gereken kurum kotasini doldurmak zere bir
adet ézel kurum yemekhanesi ile de gortisme gerceklestirilmistir,



1. 1. 3. Hane Orneklemi

Ekmek tliketimi ve israfina iliskin arastirmanin en énemli ayag,
ekmegin en cok tiketildigi yer olan haneleri kapsamaktadir.
Tiirkiye’de ekmegin hanelerde hangi miktarlarda tiiketildigini
ve israf edildigini tespit etmek amaciyla 12 drneklem ilinde
toplam 1.589 hane ile gériisme gerceklestirilmistir.

Tirkiye'de yaklasik 19.000.000 haneyi % 2,5 hata payi ile temsil
edecek nitelikte en az 1.537 olarak belirlenen drneklem blyukIigu,
12 blyik kente nifuslar ile orantili olarak dagtiimistir. Segilen
sehirler, NUTS-1 dizeyi bélge icinde nlfusca en blyik merkeze
sahip illerden olusmaktadir. Arastirma, her bir NUTS-1 bdlgesi
icinde secilen en blyik ilin icinde bulundugu bdlgenin timn
temsil ettigi varsayimiyla tasarlanmistir.

Gorlstlecek haneleri belirleyen il ici adres secimi, onceki
arastirmada oldugu sekilde yapimistr. Bu baglamda, TUIK
tarafindan secilen 10 hane ve bunlarin 4’er yedegini barindiran
50 ardisik adresten olusan kilmeler tekrar ziyaret edilmistir. Az
sayidaki kiimede kentsel dontistim nedeniyle artik kimsenin ikamet
etmedigi tespit edilmis, bu kiimeler igin en yakin komsu sokak veya
mahallelerden yeni adres kiimeleri belirlenmistir.

Saha calismasi kapsaminda toplam 1.589 hanede,
hanenin yetiskin bir iiyesi (tercihen hane reisi veya esi)
ile goriisme yapiimistir. Bu goriisme esnasinda; s6z konusu
hanelerin giinliik ekmek ihtiyacini nasil karsiladiklari,
giinde ne kadar ekmek aldiklari, toplamda ne kadar ekmek
tiikettikleri, ekmekleri nasil muhafaza ettikleri, artan/
bayatlayan ekmekleri yeniden nasil degerlendirdikleri ve
tiim ekmek alma/tiiketme siireci iginde ne kadar ekmegin
israf edildigiyle ilgili bilgiler alinmistir. Ayrica bu hanelerde
yasayan btin bireylerin (5.662 kisi) yemek yeme ve ekmek tliketim
davranislart ile glinlik 3 6gin yemeklerini hangi kaynaktan temin
ettikleri bilgisi de kaydedilmistir. Bunlara ilave olarak gortsilen
kisilerin ekmekle ilgili tutum ve gértsleri de alinmistir.,

Hane gortismelerinin illere gore dagiimi Tablo 4'te yer almaktadir.

Tablo 4 Hane Gériismelerinin illere Gére Dagilimi

Orneklem Dagilimi

iller Say!
Adana 203
Ankara 165
Bursa 150
Erzurum 110
Gaziantep 50
Istanbul 271
lzmir 230
Kayseri 90
Malatya 70
Samsun 110
Tekirdag 80
Trabzon 60
Toplam 1.589

Orneklem listesinde yer alsa bile hic ekmek tiketmeyen veya
tikettigi ekmegin timlnd evde dreten haneler arastirma disinda
tutulmustur.  Arastirmaya, tikettiji ekmedin hic degilse bir
bolimiind disaridan temin eden haneler dahil edilmistir.
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1. 2. Arastirma Kapsaminda Gorusulen Kisi
ve Kurumlarin Ozellikleri

1. 2. 1. Finnlanin Ozellikleri

Arastirma kapsaminda ziyaret edilerek soru formunun uygulandigi
finnlanin imal ettikleri (riin tiriine gore dagiimi Tablo 5'te yer
almaktadir. Tablodan da anlasilabilecegi gibi gérusilen firnlarin
neredeyse yarisi (% 46,8) sadece ekmek treten normal firnlardir
(tas firn veya déner firnlar). kinci en yaygin (% 40,1) firin tiir
unlu mamuller imalathaneleridir. Bu finnlar ekmegin yani sira
hammaddesi un olan simit, bérek, corek, galeta, katmer, pasta
vb. mamulleri de Ureten yerlerdir. Bu tir firnlarin sayisinin giderek
artmasl firnnlar arasi rekabeti hiziandirmistr,

Gortstlen firnlarin % 7,9'u tinel finn tlrtindedir. Bu firnlar baytk
Olcekli dretim yapmakta ve drettikleri ekmekleri de toplu yemek
yenen kurumlara ve/veya marketlere satmaktadir.

Yayginligi en az olan finn tird ise pide firnlandir. Gérasdlen firnlarin
sadece % 5,2'si pide ve/veya acik ekmek (iretmektedir.

Tablo 5 Firinlarin Tirlere Gore Dagilimi

Finn Tar
Say! %
Normal firin 118 46,8
Ekmek fabrikasi (Ttnel firn) 20 79
Unlu mamuller imalathanesi 101 40,1
Pide firni 13 5,2

Toplam 252 100,0
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Tablo 6°da, kilogram ve adet cinsinden ekmek dretim miktarlar yer
almaktadir. Gortstlen firnlarin ganliik tretim miktarlar 40 adet ile
40.000 adet arasinda, kilogram cinsinden degerlendirildiginde ise
10 kg ile 7.575 kg arasinda degiskenlik gdstermektedir. Arastirma
bulgularina gore Tirkiye'de finn basina ortalama ekmek Uretim adedi
3.143, ortanca dretim adedi ise 1.870'ti. Ekmek (retim adetleri
log-normal dagiim gdsterdiginden, ortanca deger firinlarin genel
Uretim dizeyini gésterme acisindan daha dogru bir 6lgii olacaktir.
Firin basina ortalama ekmek Uretim miktari 810 kg, ortanca Gretim
miktari ise 502 kg diizeyindedir.

2008 yih arastirmasinda 3.745 olan ortalama ekmek
iiretim adedi, 2012 yilinda 3.143’e diismiistiir. Bu durum
asgari ekmek gramajimin diismiis olmasiyla ilgili olup

kg cinsinden ortalama ekmek iiretim miktarinda belirgin
bir diisiis s6z konusu degildir. 2008 yilinda firin basina
giinliik ortalama 818 kg olan ekmek iiretimi, 2012 yilinda
810 kg olmustur.

Tablo 6 Uretilen Ekmek Adedi Gruplarina Gére Finnlarin Tanimlayici istatistikleri

Uretilen Ekmek Miktarlari

Deger Turd Adet Miktar (kg)
En kiigiik deger 40 10
Ortanca deger 1.870 502
Ortalama deger 3.143 810
En bilylk deger 40.000 7.575
Firn Tird Ortalama U(r/_t\aéig; g/llllkrflg Ortalama Ure&rg g/llﬁ?li)l
Normal firin 3.178 802
Tinel finn (Ekmek fabrikasi) 6.740 1.701
Unlu mamuller imalathanesi 2.650 711
Pide finni 1.129 285
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Firin tipi ile Gretim miktar arasindaki iliskiye bakildiginda énemli
bulgulara ulasiimaktadir. En yliksek Gretimi gergeklestiren tlir olan
tunel finnlarda giinde ortalama 6.740 adet ekmek dretiimektedir.
Ikinci en yiiksek ortalama tiretimin yapildigi normal firnlarda (tas firin
veya déner finn) glnlik ortalama 3.178 adet ekmek uretilmekte,
normal firnnlarla rekabet eden unlu mamuller imalathanelerinde
ise guinde ortalama 2.650 adet ekmek (retilmektedir. Firin tirleri
icinde en distk Cretimi gerceklestiren pide finnlarinda gunliik
ortalama 1.129 adet pide ve acik ekmek dretimi yapiimaktadir.

Bazi unlu mamuller imalathaneleri, misterilerin talepleri
dogrultusunda ekmek Urettiklerinden dolayr giinliik ekmek Uretim
adedi araliginin alt sinirinda (40-50 adet diizeyinde) kalabilmektedir.
Tablo 6 (rettikleri ekmek adetlerinin tanimlayici istatistiklerini,
Tablo 7 ise dretilen tim ekmek cesitleri dikkate alindi§inda agirikl
ortalama ekmek gramajinin 2008 yilindaki ve 2012 yilindaki
degerlerini vermektedir. 2008 yil arastirmasi ayni yilin Mart ayinda
gerceklestirimis olup belirtilen dénemde yirirliikte olan Ekmek
ve Ekmek Cesitleri Tebligi'ne gore asgari somun ekmek gramaji
200 gr'dir. Haziran 2008’de bu sinir 300 gr'a ¢ikariimis, Subat
2012'de ise 250 gr'a disuriimustir. Bu arastirmanin saha
calismasi sirasinda 250 gr’'hk gramaj alt simin yiiriirliikte
olup tiim ekmeklerin ortalama gramajinin 218 gr'dan
258 gr’a yiikseltildigi tespit edilmistir.

Tablo 7 Firnlarda Uretilen Tiim Ekmek Cesitlerine Gore
Ortalama Ekmek Gramaji (2008-2012)

Yillar Ortalama Ekmek Gramaj! (gr)
2008 218
2012 258




Ekmeginizi israf etmeyin, tasarruf edin

Ulkemizde bir yilda
¢ope atilan 2,1 milyar adet
ekmegin parasal degeri
1,5 milyarT
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1. 2. 2. Kurumlarin Ozellikleri

Tablo 8'de, dérnekleme dahil toplu yemek yenen kurumlarda
(lokanta ve otel, personel yemekhanesi, égrenci yemekhanesi)
yemek yiyen kisi sayisi ile 6gin adetlerinin carpimi; en disik,
en yiksek ve ortalama degerler seklinde yer almaktadir. Tabloda
fert bazinda tliketici sayisi 6giin adediyle carpilarak yemek yiyen
adetleri hesaplanmistir. Ornegin 100 dgrencinin giinde ki 6gtin
(sabah-aksam) yemek yedigi bir 6grenci yemekhanesinin yemek
yiyen sayisi 200 olmaktadir. Toplu yemek yenen kurum tirlerine
gbre minimum ve maksimum degerler arasinda blyik farkliliklar
gozlenmektedir. Ortalama degerlere bakildiginda ise en fazla
yemek yiyen sayisina sahip kurumlarin 6grenci yemekhaneleri
oldugu goriilmektedir (1.942 kisi). Personel yemekhanelerinde
ortalama yemek yiyen kisi sayisi 783, lokanta ve otellerde ise
125'tir.

Tablo 8 Kurum Tiiriine Gére Gnliik Yemek Yiyen (Kisi x Ogtin) Adetleri

En Kiigiik Yemek Yiyen Adedi En Biylik Yemek Yiyen Adedi Ortalama Yemek Yiyen Adedli
Lokanta ve oteller 5 1.000 125
Personel yemekhaneleri 60 4.100 783

Ogrenci yemekhaneleri 16 9.000 1.942
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Arastirma kapsaminda gortistilen toplu yemek yenen kurumlarin
hangi Ogunlerde yemek servisi yaptiklarina dair bulgular Tablo
9’da ver almaktadir. Tabloda en dikkat ceken husus, personel
yemekhanelerinin  tamaminin  6glen yemegi servis etmesidir.
Personel yemekhanelerinin dértte biri kahvalti servisi, gte biri ise
aksam yemegi servisi yapmaktadir. Bu tiir yemekhaneler genellikle
nobetci ve/veya gececi personeli de bulunan hastane, karayollari
bakim sefligi gibi kurumlara aittir.

Tablo 9 Kurumlarin Acik Oldugu Ogiinler

Ogrenci yemekhanelerinde ise 3 degisik tipte kurumun farkli
uygulamalar ile karsilasiimistir. Yurt yemekhaneleri sabah ve
aksam 6gtinlerinde, Universite yemekhaneleri blylk oranda 6glen
ve az sayida aksamlari hizmet verirlerken, yatil okul yemekhaneleri
her (¢ 6gunde de yemek servisi yapmaktadir.

Kurumunuzda 6ginlerden hangisi / hangilerinde yemek verilmektedir?

Lokanta ve Oteller (%)

Sabah 68,4
Oglen 95,4
Aksam 88,7

Coklu Yanit

Personel Yemekhaneleri (%)

Kurum Tlri

Ogrenci Yemekhaneleri (%)

24,5 56,6
100,0 94,3
32,1 77,4
Goklu Yanit Coklu Yanit

23



1. 2. 3. Hanelerin Ozellikleri

Arastirma kapsaminda toplam 1.589 hane ile gdriisme yapilmis
ve tim hane halkinin toplam ekmek tliketimi ve israf bilgileri
kaydedilmistir. Ziyaret edilen hanelerde toplam 5.662 birey
yasamaktadir. Dolayisiyla ortalama hane biyikligi 3,56 birey
olarak tespit edilmisti. Bu deger 2011 Tirkiye Aile Yapisi
Arastirmas! sonuglarr (3,57) ile de uyumludur. Tablo 10°da, hane
bireyleriyle ilgili temel demografik bilgiler yer almaktadir.

Tablo 10 Hane Bireylerinin Demografik Ozelliklere Gére Dagilimi

Cinsiyet %
Erkek 50,0
Kadin 50,0
Yas Grubu %
Okul 6ncesi ¢agi (0-6) 8,1
ilkdgretim cagi (7-14) 11,4
Lise cagi (15-17) 4,9
Universite cagi (18-24) 13,4
Calisma cagdi (25-59) 51,6
Emeklilik cagi (60+) 10,6

Tablo 11’de, hane halkinin her bir Gyesinin hafta ici ve hafta
sonunda nerede yemek yedikleriyle ilgili veriler tlim detaylari ile yer
almaktadir. Bu veriler ayni zamanda hem toplu yemek yenen kurum
anketlerinden elde edilen verileri kontrol etmek hem de toplam
ekmek tlketimi ve israfini hesaplayabilmek igin kullanilmistir.
Tabloda, belirtilen verinin dokim hane bireylerinin yas gruplar
ayniminda verilmistir.

Tablodan da goriilebilecegi Uzere, yemeklerin lokasyon olarak
nerede yenildiginden ziyade, ilgili yemegin kaynag tespit edilmeye
calisiimistr. Ornegin, eger kisi 6§len yemegini evden getirip
isyerinde yiyorsa ilgili 6ginin kaynadi evdir. Benzer sekilde
lokantadan siparis edilen, ancak evde yenen yemegin kaynagi da
lokanta olacaktir. Analizlerde; yemek yenen her tirlii ticarf kurum
(biife, pastane, vb. dahil, tabldot yemekhane harig) lokanta olarak
degerlendirilmistir. Kres ve yuvada yemek yiyen cocuklarin da
yemekhanede yemek yedikleri kabul edilmistir.

Arastirmadan elde edilen en ¢arpici sonug, hafta igcinde ve hafta
sonunda tiim yas gruplarinin, tiim dgiinler icin birincil yemek
kaynaginin ev olmasidir. Ulkemizde evde yapilan yemekleri
yemek, hala insanlarin en cok tercih ettikleri davramistir.

Bu durumun istisnasi olmamakla birlikte, genel bir egilim olarak
lise ve Universite ile calisma ¢aglarindaki niifus gruplarinin da 6gle
yemegini disarida yeme oraninin yilksek oldugu gdzlenmektedir.
Kentlerin biyimesi, gin boyu disanda olmak zorunda olan
insanlarin 6glen yemeklerini ev disi kaynaklardan karsilama
ihtiyacini dogurmaktadir.



Tablo 11 Hane Bireyleri Guinliik Ogtinlerini Nerede Yiyorlar?

Hafta ici Sabah

Hafta gi Oglen

Hafta igi Aksam

Hafta Sonu Sabah

Hafta Sonu Oglen

Hafta Sonu Aksam

Evde yapilmis yemegi; evde, isyerinde veya okulda yiyor
isyeri ve okul yemekhanesinde tabldot yiyor

Disarida lokantada yiyor veya lokantadan siparis edip
evde, iste ya da okulda yiyor

ilgili 6gini yemiyor

Toplam

Evde yapilmis yemegi; evde, isyerinde veya okulda yiyor
isyeri ve okul yemekhanesinde tabldot yiyor

Disarida lokantada yiyor veya lokantadan siparis edip
evde, iste ya da okulda yiyor

ilgili Bgiinti yemiyor

Toplam

Evde yapilmis yemedgi; evde, isyerinde veya okulda yiyor
isyeri ve okul yemekhanesinde tabldot yiyor

Disarida lokantada yiyor veya lokantadan siparis edip
evde, iste ya da okulda yiyor

ilgili 63tinGi yemiyor
Toplam

Evde yapilmis yemegi; evde, isyerinde veya okulda yiyor
isyeri ve okul yemekhanesinde tabldot yiyor

Disarida lokantada yiyor veya lokantadan siparis edip
evde, iste ya da okulda yiyor

ilgili 6§tint yemiyor

Toplam

Evde yapilmis yemegi; evde, isyerinde veya okulda yiyor
syeri ve okul yemekhanesinde tabldot yiyor

Disarida lokantada yiyor veya lokantadan siparis edip
evde, iste ya da okulda yiyor

ilgili 6giinti yemiyor

Toplam

Evde yapiimis yemegi; evde, isyerinde veya okulda yiyor
isyeri ve okul yemekhanesinde tabldot yiyor

Disarida lokantada yiyor veya lokantadan siparis edip
evde, iste ya da okulda yiyor

ilgili 6§tinti yemiyor

Toplam

Hane bireyleri d§unlerini nerede yiyor?

Okul Oncesi Gagi
(0-6 yas)

(%)

95,3

2,7

20
100,0
94,6
2,7

0.9

18
100,0
98,4

16
100,0

Okul Oncesi Cag
(0-6 yas)

(%)

97,7

2,3
100,0
96,8

09

2,3
100,0
97,7

05

18
100,0

ilkgretim Gagi
(7-14 yas)

(%)

95,0

3,0

0,5

16
100,0
788
137

7.1

05
100,0
99,7
03

100,0
ilkdgretim Cag
(7-14 yag)

(%)

98,9

0,2

05

05
100,0
96,6
03

14

17
100,0
99,7

03

Lise Gagi
(15-17 yas)
(%)

86,6

7,9

3,2

2,2
100,0
56,0
278

14,8

14
100,0
97,1
25

04

100,0
Lise Gagl
(15-17 yas)
(%)

97,8

11

0,7

0,4
100,0
90,3

58

2,5

14
100,0
98,2
11

0,7

Universite Gag
(18-24 yas)
(%)

80,6

10,4

7,0

2,0
100,0
44,9
338

19,6

17
100,0
91,5
40

4,0

0,5

100,0
Universite Cagji
(18-24 yas)
(%)

94,0

2,5

2,4

11

100,0
79,6

93

9.1

2,0
100,0
94,4
15

3,7

04
100,0

Galisma Gag
(25-59 yas)
(%)

85,5

8,6

49

1,0
100,0
57,4
28,5

11,9

2,2
100,0
95,5
2,7

16

0,2

100,0
Galisma Gagi
(25-59 yas)
(%)

94,9

31

16

05

100,0

84,4

8,1

45

3,0
100,0
96,8
16

14

02
100,0

Emeklilik Cag
(60+ yas)

(%)

99,0

05

0,5

100,0
913
30

18

39
100,0
99,2
03

05

100,0
Emeklilik Gag
(60+ yas)

(%)

99,7

03

100,0
94,6
05
12
3,7
100,0
99,5
0.2

03

100,0

Genel
(%)

88,2
6,9

3,7

1,2
100,0
64,7
27

10,6

2,0
100,0
96,1
2,1

14

03
100,0

Genel
(%)

96,1
2,0
12
0,7

100,0

87,6
58
4,0
2,6

100,0

97,2
11
13

03
100,0

Arastirmadan ¢ikan bir diger dnemli bulgu toplumun yemegini diizenli olarak yedigi ve dgiin atlamadigidir. En gok
atlanan 6glen yemeklerinde bile bu oran hem hafta iginde hem de hafta sonunda genel ortalamada % 2 civarindadir. Aksam
yemegi ise en az atlanan 6gin olarak dikkat cekmektedir.
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Ulkemizde bir yilda israf edilen ekmekle

500 okul yapilabilir
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2. Arastirma Sonuclari

2. 1. Ekmek Uretimi ve Tiiketimi
2.1. 1. Finnlarda Ekmek Uretimi ve Satisi

Finnlar (zerinde uygulanan arastirmanin odagini Gretim, satis
ve israf miktarlar teskil etmistir. Finnlara, irettikleri ekmek
tip ve tiirleriyle ilgili olarak her birinden kac adet iirettikleri
ve bunlarin kagim ayni giin icinde sattiklariyla ilgili sorular
yoneltilmistir.

Bazi finnlarda kendisi tarafindan dretilmeyen, baska firnlardan
getirilerek satilan ekmek cesitlerine de rastlanmistir. Bu gibi
durumlarda, ilgili firnlarda dretiimeyip satis amaciyla baska bir
finndan temin edilen ekmekler arastirma kapsamina alinmamistr.
Bazi finnlarin tezgahta satisa sunduklan degisik tip ve tiirde
ekmeklerin bir kismim baska finnlardan temin ettikleri, buna
karsin kendi iirettikleri baz1 tip ve tiir ekmekleri de yine
satis amaciyla baska finnlara verdikleri tespit edilmistir. Bu
bulgu, firnlar arasinda bir uzmanlasma ve is bolimandn varlgini
gostermektedir.

2012 yili “Ekmek Tiketimiyle llgili Tutum ve Davranislar ile
Ekmek israfi ve israf Uzerinde Etkili Olan Faktorler Arastrmas”
kapsaminda firnlarda Gretilen farkli tip ve tir ekmekler 6 ana tip
grubu iginde degerlendirilmistir. Her bir tip grubu iginde rastlanilan
ekmeklerin gramaj araliklari, firnlar iginde ilgili ekmek tlrini
dreten finnlarin orani ile adet ve miktar dzerinden her bir ekmek
tipinin toplam ekmek satisi igindeki orani Tablo 13’te verilmistir.
Onceki arastirmadan elde edilmis veriler de karsilastirma olanag
sunmak amaciyla 6 ana ekmek grubu bazinda toplanmis, ilgili
Uretim ve satis adetleri ile gramaj bilgileri ana gruplar bazinda
tekrar hesaplanarak Tablo 12’de sunulmustur.

Yufkacilar, arastirma kapsamina dahil edilmediginden yassi ekmek

kategorisi icinde yer alan yufka ekmek ve bazlama dretiminin
gercekte oldugundan daha distik gosteriimis olmasi ihtimal
dahilindedir. Ayni kategoride degerlendirilen lavas ekmegi ise
lokanta ve/veya finnlarda genellikle siparis (zerine Uretildigi igin
yine arastirma kapsaminda gergekte oldujundan daha dustk
oranda tespit edilmis olabilir.
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Ekmek gramajinda yapilan diizenlemelerin sonucu olarak, somun
ekmegin ortalama gramajl yiikselmis, bu kapsamda ikili ekmek
Uretimi godu firin igin Gnemini yitirmistir.

2008 yilinda Tirkiye’de finnlarda Uretilen ekmegin miktar (gr)
cinsinden dagilimina bakildi§inda; somun (normal) ekmek payinin
% 60, ikili ekmek payinin % 23, gok bilyiik ekmekler (Trabzon, vb.)
ile yassi ekmeklerin (pide) her birinin % 5’lik paya sahip oldugu ve
cesit ekmeklerin de toplamda % 6 ile temsil edildigi gortiimstur.
2008 yilinda rol ekmegin toplam adet ve toplam miktar (gramaj)
icindeki pay! 6nemsiz diizeydedir.

Onceki arastirmadan bu yana gecen 4 yil icinde, belirtilen yapida
énemli degisiklikler meydana gelmistir. Oncelikle, 2008 yilinda
finnlarin neredeyse % 507si ikili ekmek diretirken, bu oran 2012
yiinda % 20’lere diismiis; ikili ekmegin toplam satilan ekmek

miktar igindeki payl da % 5’e inmistir. Ayni zamanda normal
ekmegin toplam satis adedi icindeki payl sabit kalirken, toplam
satis miktar (gr) icindeki payl % 60’tan % 75’e ¢ikmistir. Normal
ekmek Urettigini beyan eden firnlarin orani da % 78’den
% 88'e ylkselmistir. Gergekte, Uretilen ekmeklerin kiguldigu
distntlmemelidir. Tam aksine, normal ekmek gramajinin
yilkseltilmesi sonucunda birgok firin, daha biiyiik gramaijh
ekmek iiretirken ayrica ikili ekmek iiretmenin anlami
kalmamis, bircok firn ya normal somun ekmedinin
gramajini artirarak ya da iiretmekte oldugu ikili ekmegi
normal ekmek adi altinda satmaya baslayarak iki ayn
ebatta somun ekmek iiretmekten vazgecmistir.

Bir baska 6nemli degisim ise rol ekmegin yayginlasmasiyla
ilgilidir. 2008 yilinda finnlarin sadece % 5'inin Urettigi ve satilan
toplam ekmek adedi i¢inde % 0,5’lik bir paya sahip olan rol ekmek,



Ekmek Tiiketimiyle ilgili Tutum ve Davranislar ile Ekmek israfi ve israf Uzerinde Etkili Olan Faktérler Arastirmasi

2012 yilina gelindiginde % 7’lik bir paya yaklasmis ve firinlarin
% 13’0 tarafindan (retilir hale gelmistir. Toplam ekmek miktari
icindeki pay da % 0,1°den % 1,3’e ¢ikmustir. Firin gorlismelerinden
elde edilen bu bulgu, kurum verisiyle de desteklenmektedir.
Takip eden boliimde aktarilacagi (zere, Ozellikle personel
yemekhanelerine rol ekmek aliminda artis gozlenmistir.
2008 yih arastirmasina gore rol ekmek ozellikle parca
ekmek israfina yol acmaktadir. izleyen béliimlerde de
deginilecegi gibi personel yemekhanelerinde parca ekmek
israfi (bireysel israf) 2008 yilina gore artis gostermistir. Bu
durumun rol ekmegin yayginlasmasi ile iliskilendirilmesi
muhtemeldir.

Trabzon ekmegi gibi ok bilylk ekmekler ve pide tarzi yassi
ekmeklerin toplam ekmek satisi igindeki payi biyik Glciide sabit
kalmistir. Yukarida verilen 5 ana grup icinde yer almayan diger
biitin ekmekleri kapsayan degisken boyutlu veya farkli tlrdeki
ekmeklerin toplam payi ise son 4 yilda artis gostermistir. 2008
yilinda finnlarin % 62’si bu grup icinde yer alan gesit ekmeklerden
en az birini Uretirken, 2012 yilinda bu oran % 78’e ¢ikmistir. S6z
konusu cesit ekmeklerin toplam ekmek satisi icindeki payr % 5’ten
% 10’a, toplam miktar icindeki payi ise % 6'dan % 9'a ¢ikmustir.

Finncilarin iiriin cesitliligini artirmasi, giin iginde satiimayip
artan ekmek oraninin yiikselmesinin sebeplerinden biri olarak
gosterilebilir.

2008 yiinda iiretilen ekmegin adet olarak
% 1,7’si giin icinde satlamazken, 2012 yilinda bu
oran % 2'ye cikmistr. Ayni donemde iade alinan
ekmegin toplam satis icindeki oram da % 1,7’den
% 2,7’ye cikmistir. Giin icinde satilmayan ve ayrica satildigi
halde iade alinan ekmegin adet olarak toplam iiretime orani,
2008 yiinda % 3,4’ten 2012 yilinda % 4,7’ye yiikselmistir.
Bu durum israf potansiyelinin artmis oldugu anlamina
gelmektedir.

Firinlarca ¢dpe atildigi veya hayvan yemi olarak kullamldigi
beyan edilen ekmek orani fazla degisiklik gdostermemis,
2012 yilinda toplam iiretimin % 0,9’u olarak tespit edilmistir.
Ote yandan artan ekmegin ihtiyac sahiplerine iicretsiz
verilmesi, diisiik fiyatla satiimasi ya da galeta unu yapiimasi
gibi kullammlarla insan gidasi olarak degerlendirilen

kismi hari¢ birakildiginda (bu uygulamalarin sikhdi ve
oranlann hakkinda raporun ilerleyen béliimlerinde bilgi
verilmektedir), geri kalan ekmegin cope atilmasi veya
hayvan yemi olarak kullanmasinin israf oldugu varsayilarak
hesaplanan israf orani, 2012 yih itibariyla adet cinsinden
toplam iiretimin % 3,1’ine denk gelmektedir.

31
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Tablo 14 Finnlarda Satilamayan, iade Alinan ve israf Edilen Ekmek Oranlarindaki Degisim (2008-2012)

2008 2012

(%) (%)

lade alan firnlarin oran 50,0 61,4
Uretildigi giin satiimayan ekmeklerin orani (adet cinsinden) 1,7 2,0
lade alinan ekmek orani (satis yiizdesi olarak) 1,7 2,7
Gin iginde satilmayan veya iade alinan ekmeklerin (iretime orani (adet olarak) 3,4 4,7
Beyan edilen israf (asgari israf) 0,9 0,9
Hesaplanan azami israf (artan ekmeklerin oranindan uygun sekilde insan gidasi olarak degerlendirilen ekmeklerin oraninin 20 y

cikariimasi)

Onemli bir husus da Tablo 12 ve Tablo 13'te ayrintilar verilen
ekmek tip ve turlerinin birgok finnda farkli anlamlarda kullaniliyor
olmasidr. Bilhassa baton ve baget ekmeklerle ilgili olarak yaygin bir
isim karmasasi s0z konusudur. Ayrica, bazi firinlarda tost ekmegi
olarak adlandinlan sandvi¢ ekmegi diger bazi finnlarda ise hem
kliglik sandvig ekmegi, hem daha biyik boyuttaki doner ekmegi
ve yengen ekmegi olarak adlandinlan blylk sandvic ekmedgi
Uretilmektedir. Bu arastirma kapsaminda tekil ekmek tipleri dizerinde
degil; normal, ikili, tek kisilik kiigtk, bilyik ve yassi ana ekmek gruplari
Uzerinden analiz yapilmis olup dider tlim ekmek tip, tir ve gesitleri de
degisken grubu adr altinda toplanmusti. 2008 yilinin ekmek (iretim
verileri de burada belirtilen gruplara gore tekrar diizenlenmistir.

Toplu yemek yenen kurumlardaki ekmek alimi ve tiiketimi, yukarida
belirtilen ekmek tipleri ayrintisinda analiz edilmis olup hanelerdeki
ekmek alim ve tliketimi sadece ortalama adet ve ortalama gramaj
genelinde incelenmistir. Firnlarda bile farkli ekmek ftipleri igin
standart isimlerin kullanlmamasi, hane bazinda ekmek tip ve
tirleri aynminda bir analizin gtvenilir sinirlar iginde ydrttdimesini
zorlastirmaktadir.




Bir glinde 6 milyon ekmegi
cope atiyoruz

weeini KO R U
EMEGINI
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2.1. 2. Kurumlara ve Hanelere Ekmek Alimi ile

Kurumlarda ve Hanelerde Ekmek Tiiketim*'f

Lokanta, otel, personel ve dgrenci yemekhaneleri gibi toplu yemek
yenen kurumlarin ekmegi nereden temin ettiklerine dair bulgular
Tablo 15°te yer almaktadir.

Tablo 15 Kurumlarin Ekmek Temin Ettikleri Yerler

Kurumunuzda / isletmenizde tiiketilen ekmegi daha gok nereden temin ediyorsunuz?

Kendimiz retiyoruz

Ekmek finnindan / fabrikasindan

Yemekleri de temin ettigimiz catering firmasindan
Halk Ekmek biifelerinden

Marketten

Diger

Blyiiksehir Belediyesi'nden

Baska bir kurumdan

Toplam

Gortstlen tim kurum tiirlerinde, dogrudan finnlardan veya ekmek
fabrikalarindan yapilan alimlar genel alimlar iginde ezici goguniuga
sahiptir. Ayrica otel ve lokantalarin % 19,6’si misterisine servis
ettigi ekmegi kismen veya tiimyle kendisi retmektedir.

Kurum Tr(

Lokanta ve Oteller  Personel Yemekhaneleri ~ Ogrenci Yemekhaneleri

(%) (%) (%)
19,6 1,9 2,0
78,4 96,2 88,2
0,8 - 2,0
0,2 - 2,0
2,5
19 2,0
2,0
2,0
Goklu Yamit 100,0 100,0

Tablo 16’da toplu yemek yenen kurumlarin ginliik olarak satin
aldigi veya kendilerinin drettigi ekmek gruplarinin adet ve yiizdeleri
ile giin iginde tliketilmeyen ekmeklerin oranlari verilmistir. Trabzon
ekmegi gibi cok blylk ekmekler, bu kurumlarn toplam ekmek
alim adetleri iginde distik oranlara sahip oldugundan bu tir
biylk ekmeklerin bilgisi “diger ekmek cesitleri” bashgi altinda
toplanmistir.
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Belirtilmesi gereken Gnemli bir husus da personel ve égrenci
yemekhaneleri 6rnekleminin arastirma kapsamindaki diger kitlelere
gore (firn, lokanta, hane) kigtik boyutlu oldugu ve yemekhane
verisi ile yapilan kestirimlerde hata payinin diger verilerden elde
edilen kestirimlere gore daha ylksek olmasi ihtimalidir. Bu nedenle
yemekhane verilerinde meydana gelen degisiklikler dikkatli
yorumlanmali, kiiglik capli degisimlerin istatistiksel olarak anlamli
farkliliklara isaret etmeyebilecegi akilda tutulmalidir.

ilgili tablolarin yorumlarina gegilecek olursa, lokanta ve otellerde
en cok tercih edilen ekmek tiirii, ortalama gramaiji
163 gr olan ve tiim alimlarin (kendilerinin iirettikleri dahil)
% 46’sim olusturan pide ve benzeri yassi ekmeklerdir.
Personel ve dgrenci yemekhanelerinin en cok tercih ettigi
ekmek tiirii cogunlukla 50-60 gr araliginda gramaja sahip
olan rol ekmeklerdir.

Bu kurumlarin ekmek tercihleri, firinlardaki iiretimin ana
ekmek tiplerine dagihmlar ile hanelerin ekmek tercihinden
oldukca farkhdir. 2012 wih itibariyla firinlar tarafindan
satisa sunulan ekmeklerin yaklasik % 90’1 (adet
cinsinden) somun bicimli normal ekmek veya ciftli / ikili
ekmek olusturmaktadir. Toplu yemek yenen kurumlarin ekmek
tercininde normal ekmegin yani sira yassi ekmek ve tek kisilik rol
ekmegin Gnemli bir agirhig bulunmakta olup, ikili ekmekler ise
Haziran 2008'de asgari ekmek gramajinin artirnimasindan bu yana
bu kurumlarca hemen hemen hi¢ alinmamaktadir. Daha dogrusu
eski ikili ekmek gramajindaki ekmekler artik cogunlukla “normal

ekmek” olarak adlandinldigr igin alimlar iginde normal ekmek
grubunun pay! artmis goziikmektedir.

2012 wih itibariyla hem personel hem de o6grenci
yemekhanelerinde en fazla paya sahip (modal) ekmek tipi
rol ekmektir. Personel yemekhanelerinde yemek yiyenlere
sunulan ekmeklerin adet olarak iicte ikisi rol ekmek, geri
kalan % 19’u somun, % 15’i ise ¢esit ekmek tipleri arasinda
dagiimaktadr.

Ogrenci yemekhanelerinde de toplam ekmek aliminin
% 44’ rol ekmek iken, somun ekmek ahm adet
olarak iicte bir oramm gecmektedir. Ozellikle personel
yemekhanelerinde rol ekmek alimimin 2008 yilindan bu
yana yayginlastidi, buna karsin normal ekmegin toplam
alim icindeki payinin diistiigii goriilmektedir. 2008 yilinda
personel yemekhanelerine alinan ekmeklerin adet olarak
% 40’1 normal ekmek iken, 2012 yilinda bu oran % 19’un
altina diismiistiir. Aradaki farkin 6nemli bir bolimd rol ekmegin
artan payina denk gelmektedir.

Personel yemekhanelerinde bir yandan Kkurumsal israf
azalirken, 6te yandan bireysel (parca ekmek) israf artmistir. Bu
artisin 6nemli nedenlerinden birinin rol ekmekle ilgili gelismeler
olmasi muhtemeldir. Her bir kurum tiirii icindeki ekmek
alimlarinda % 1’in altinda orana sahip ekmekler hari¢
tutuldugunda, dgrenci kitlesinde en ¢ok elde kalan ekmek
tipinin % 12’si normal ekmek, % 5’i ise rol ekmektir.



Yine % 1’den az paya sahip ekmek tipleri hari¢ birakildiginda
personel yemekhanelerinde en ¢ok elde kalan ekmek % 9
ile cesit ekmek iken, ikinci sirada % 5 ile rol tipi ekmek
yer almaktadir. Lokanta ve otellerde ise yine % 1’den az
paya sahip ekmek tipleri haric birakilirsa en ¢ok elde kalan
ekmek tipleri % 9 ile rol ekmek, onun hemen arkasinda
% 8 ile cesit ekmek yer almaktadir.

Miisteriye sunulmak iizere satin alinan veya kendilerince
iiretilen  ekmeklerin toplamda adet olarak lokanta
ve otellerde % 4,9’u, personel yemekhanelerinde
% 5,5’i, 6grenci yemekhanelerinde ise % 6,9’u giiniinde
tilketilmemektedir. Bir baska deyisle toplam ekmek
temininin (adet cinsinden) yukarida belirtilen orandaki
béliimleri,aym giin icinde tiiketilmedigi icin israf potansiyeli
olusturmaktadir. Giin icinde tiketilmeyen ekmek oraninin
6grenci yemekhanelerinde en yiksek olarak dlgilmesi, beklenen
bir durumdur. Ogrenci yemekhanelerindeki miisteri kitlesi, personel
yemekhaneleri ve birgok lokantaya gore daha degiskendir. Derslerin
giin ve saatine veya sunulan yemegin cesidine gére yemekhaneyi
kullanan 6grenci sayisinda biyilk degisiklik olabilmektedir. Oysaki
yemekhane idaresi, yemek ve ekmek hesabini azami 6grenci
sayisina gore yapmak durumundadir.

Toplu yemek yenen kurumlarda artan ekmeklerin degerlendirilme
bigimleri ise takip eden boltimlerde incelenmektedir.

Tablo 18 Hanelere Alinan ve israf Edilen Ekmek Miktari

Son olarak hanelerin ekmek alimi ve tliketimiyle ilgili bilgi Tablo
18’de yer almaktadir. Ortalama ekmek gramajinin yiikselmesi
sonucu hanelere alinan giinliik ekmek adedi azalmistir.
2012 yih arastirmasinda hane basina giinde 3,65 adet
ekmek alindig tespit edilmistir. Kisi basina ekmek alimi ise
1 adet ekmegin biraz iistiindedir. Giinliik alinan ekmegin
ortalama % 2,9’u (yaklasik 0,1 adet ekmek) bayatladiktan
sonra insan gidasi olarak degerlendirilemeyerek israf
edilmektedir. israf edilen ekmegin yaklasik % 90’1 hayvan
yemi olarak, geri kalani da cope atilarak israf edilmektedir.
Hanelerdeki ekmek israfi konusunda ayrintili bilgi, takip eden
bolimlerde verilmektedir.

Biitiin hanelerin ekmek alimlan dikkate alindiginda, alim
basina ortalama ekmek gramajimn 222 gr'dan (2008
yilinda) 273 gr’a (2012 yilinda) ¢ciktig goriilmektedir.

Hanelere Alinan ve israf Edilen Ekmek Miktari

Hanelere ginliik ortalama ekmek alimi
Beyan edilen glinliik bayatlayip israf edilen ekmek adedi

Ortalama gramaj (alim adedine gore agirlikh genel ortalama)

Adet Hanedeki Kisi GUnlik Ekmek Alimi

Basina Adet Igindeki Oran (%)

3,65 1,02 100,0

0,10 0,03 2,9
273 gr
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Tablo 19'da, hanelerin glnlik ekmek alim miktarlarina gore Tablo 19 Hanelerin Gunlik Ekmek Alim Adetleri
dagiimi veriimektedir. Hanelerin iicte birinden fazlasi giinde
3-4 adet ekmek aldigimi belirtmekle birlikte, en sik (modal)

giinliik alinan ekmek adedi 1-2’dir. Bu durum, iilkede azalan Evinize bir glinde genellikle kag ekmek aliyorsunuz?

ortalama hane halki iiye sayisi ve asgari ekmek gramajinin Sayl %

artinimasiyla ilgilidir. 1-2 adet 654 41,2
3-4 adet 585 36,8
5-6 adet 245 15,4
7-8 adet 60 3,8
9-10 adet 32 2,0
11 ve daha fazla adet 13 0,8

Toplam 1.589 100,0




Ulkemizde bir yilda israf edilen ekmekle

500 okul yapilabilir
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2. 1. 3. Ekmek Satis ve
Alim Kanallari

Onceki alt bolimde toplu yemek yenen kurumlarin hangi
miktarlarda ve hangi kanallardan ekmek temin ettikleri aktariimist.
Bu alt bélimde ise firnlarin ekmegi hangi kanallarla sattiklari ve
hanelerin ekmek alim kanallari analiz edilmektedir.

Tablo 20 Firnlar Urettikleri Ekmegi Nereye Satiyor?

Urettiginiz ekmegi daha cok kimlere / nerelere satiyorsunuz?

Sayl %
Firnda dogrudan miisteriye (tezgahta) 243 96,4
Bakkal ve marketlere 173 68,7
Lokanta ve otel gibi yerlere 70 27,8
Hastane, okul gibi gok sayida insanin
L 25 9,9
bulundugu kurumlara
Cok sayida eleman calistiran isyerlerine 19 7,5
Catering firmalarina / yemek fabrikalarina 10 4,0
Bayilere 4 1,6
Seyyar saticilara 1 0,4
Diger 2 0,8
Goklu Yanit

Finnlarin, Grettikleri ekmegi sattiklari kanallara ait bilgiler Tablo
20’de gosterilmektedir. Firnlarin tamamina yakini (% 96,4) kendi
tezgahinda miisteriye satis yapmaktadir. Ancak, yapilan analizlerde
uretilen ekmeklerin sadece % 30’unun bu kanal vasitasiyla
satilabildigi ortaya c¢ikmistir. Satilan ekmek miktarinin - cogu
dogrudan finn tezgahi Gzerinden degil, dolayli olarak araci veya
alici kurumlarca son kullaniciya ulastinimaktadir. Finnlarin dgte
ikisinden fazlasi (% 68,7) bakkal ve marketler araciligiyla trettikleri
ekmekleri satmaya calismaktadir. Finnlarin % 27,8'i lokanta ve
otel gibi toplu yemek sunulan isyerlerine, % 9,9’u hastane, okul,
askeriye gibi kamu kurumlarinin yemekhanelerine, % 7,5’i ise 0zel
isyerlerine satis yapmaktadrr.




Ekmek Tiiketimiyle ilgili Tutum ve Davranislar ile Ekmek israfi ve israf Uzerinde Etkili Olan Faktérler Arastirmasi

Tablo 21°de goriilecedi gibi finnlarin % 60’indan fazlasi, ozellikle
bakkallara ve marketlere satis yapanlar, iade ekmek almaktadrr.
Daha once de belirtildidi gibi adet olarak toplam ekmek satisinin
% 2,7’si (Uretimin % 2,6's) finnlarca iade alinmaktadir. 2008
yilinda firnlarin yaklasik yarisi iade almaktayken bu oranin 2012
yill itibariyla % 60°in tizerine gikmasi firinlar arasi rekabetin arttigini
gostermektedir.

Tablo 21 Fininlarin Urettikleri Ekmekleri lade Alma Durumu

Msterilerinize / bakkallara sattiginiz ekmekleri iade aldiginiz

oluyor mu?
Say %
Evet 154 61,1
Hayir 98 38,9
Toplam 252 100,0

Hanelerin toplamda % 94’0 her giin en az bir kere ekmek
almaktadir (Tablo 22; ilk ¢ grubun toplami). Hatta hanelerin
toplam % 23’e yakini giinde iki kere veya daha fazla ekmek alimi
gerceklestirmekte (ilk iki grup), % 8'lik bir kesim ise her égiin icin
ayr ayr ekmek almaktadir. Bu derece sik alinan bir Griinin en
yakinda yer alan satis noktalarindan temin edilmesi kaginilmazdir.
Tuketicilerin bu tutumu nedeniyle Glkemizin her mahallesinde en az
bir firin bulunmasi da sasirtic degildir. Yine de ekmek alim sikliginin
dnceki arastirma sonuglarina gore dismiis oldugu belirtiimelidir.
Ornegdin 2008 yilinda hanelerin % 13 her 6iin icin ayn ekmek
aldiklarini beyan ederken, 2012 yilinda bu oran % 8’e dismustdr.
Ayni sekilde giinde iki kez ekmek alimi yapan hanelerin orani da
% 25'ten % 15’e inmistir.

Tablo 22 Hanelerde Ekmek Alim Sikligi

Evinize hangi siklikta ekmek alirsiniz?

Sayl %
Her 6gtin 129 8,1
Glinde iki kez 235 14,8
Glinde bir kez 1.127 70,9
Birkag glinde bir 87 556
Haftada bir kez 5 0,3
Diger 6 0,4
Toplam 1589 100,0
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Tablo 23’te hanelerin satin alacaklan ekmek miktariyla
ilgili nasil bir davrams gosterdiklerine dair veriler yer
almaktadir. Buna gore kitlenin % 76’s1 ekmek alisverisini
ihtiyaca gore ayarlayarak israfa yol agmayacak
sekilde  gerceklestirdigini  belirtmisti.  Hanelerin
% 16’s1 giinliik ihtiyaclarinin biraz iizerinde, % 2’si ise
tedbir olsun diye giinliik ihtiyaclarinin ¢ok iizerinde alim
yaptiklarini ifade etmistir.

Tablo 23 Hanelerin Ekmek Alim Davranisi

Asagidakilerden hangisi ekmek alma davranisinizi en iyi yansitir?

Sayl %
Ginlik ihtiyacimiz kadar alinz 1.210 76,1
Ginlik ihtiyacimizdan biraz fazlasini alinz 254 16,0
Ginlik ihtiyacimizdan daha az alinz 87 55
Tedbir olsun diye giinlik ihtiyacimizdan ok fazlasini alinz 35 2,2
Cevap yok 3 0,2

Toplam 1.589 100,0
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Her ne kadar hanelerin % 76’sI giinlik ihtiyaglar kadar ekmek Tablo 25 Hanelerin Ekmek Gramajindan Memnuniyeti
satin aldiklarini belirtiyor olsa da yine ayni hanelerin baska
sorulara verdikleri cevaplara gore evinde hic ekmek bayatlamayan

p ; ' ?
ve evden ¢Ope atilacak veya hayvan yemi olarak kullanilacak A AL ) D e T 0 o T L0

, ) Sayl %

ekmek gikmayan hanelerin orani % 46’da kalmaktadir. Dolayisiyla Evet 952 60;
beyandan . bagimsiz plarak tam ihtiyacul kadar kaek alimi Hayir 474 2918
gerceklestiren hanelerin oraninin (% 46) tim hanelerin yarisindan Fikrim yok / Bilmiyorum 152 9.6
az oldugu distndlmektedir. Cevap yok 5 0,3
Toplam 1.589 100,0

Tablo 24’te hanelerin ekmek ihtiyacinin neye gore belirlendigi
veriimektedir. Hanelerin neredeyse yarisi satin aldiklan ekmek
miktarini hanede yasayan kisi sayisinin belirledigini sdylerken,
aldiklan ekmek sayilarinin giinden giine degismedigini iddia
edenlerin orani da azimsanmayacak bir seviyededir (% 18,7).
Ekmek alimlarinin aliskanliklara gére belirlendigini ifade eden
% 11 oraninda haneyi de bu grup icinde diisiinmek gerekir. Ote
yandan hanelerin neredeyse % 40’1, 0 giin evde yapilan yemege
gore ekmek alimlarinin degiskenlik gosterdigini belirtmistir.

Tablo 24 Hanelerin Ekmek Intiyact Neye Gore Belirleniyor?

Evinizin glnlik ekmek ihtiyaci daha gok neye gére belirleniyor?

Say! %
Hanede yasayan kisi sayisina gore 789 49,7
Yapilan yemege (sulu, hamur isi vb.) gdre 627 39,5
Aliskanliklara gore 176 111
Ginliik alinan ekmek sayisi sabittir 297 18,7
Misafir sayisina gére 30 1,9
Diger 4 0,3
Cevap yok / Fikrim yok 5 0,3

Coklu Yanit

Hane  goriismelerinde  kisilere,  mevcut  ekmek
gramajindan memnun olma durumlan  sorulmus
ve hangi boyutta ekmek istediklerine dair tercihleri
kaydedilmistir (Tablo 25). Goriildiigii iizere hanelerin
% 60’1 mevcut ekmegin gramajindan memnundur.
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Tablo 25’e gore hanelerin % 60’1 mevcut ekmegin
gramajindan memnunken, ekmek gramaji hane inisiyatifine
birakildiginda farkh cevaplar alinmistir. Tablo 26’da
goriilebilecedi gibi hanelerin % 30’u (5, 6 ve 7. gruplarin
toplami) mevcut ekmekten daha Dbiiyiik gramaj
arzulamakta, % 23’ii (ilk iic grubun toplami) mevcut
ekmekten daha kiiciik ekmek istemekte, % 20’lik bir kitle
ise mevcut gramajdan memnun oldugunu belirtmektedir.

Tablo 26 Hanelerin Ekmekle llgili Boyut Tercihleri

Kalite ve israf agisindan normal ekmegin mevcut ekmege gore nasil
olmasini istersiniz?

Say %
Mevcut ekmegin ceyredi kadar (dortte biri) 55 3,5
Mevcut ekmegin yarisi kadar 306 19,3
Mevcut ekmekten biraz daha kiiglik 6 0,4
Mevcut ekmek ile ayni 324 20,4
Mevcut ekmekten biraz daha biiylk 427 26,9
Mevcut ekmegin iki kati kadar 51 3,2
Mevcut ekmegin (i¢ kati kadar 5 0,3
250 gr 4 0,3
Diger 16 11
Fikrim yok / Bilmiyorum 381 24,0
Cevap yok 14 0,9
Toplam 1.589 100,0

Asgari ekmek gramajinn 2008 yih basindan bu yana
artinimis olmasinin genel olarak memnuniyetle karsilandigi
belirtilmelidir. Standart ekmek gramajinin 200 gr oldugu Mart
2008'de hanelerin % 47’si mevcut ekmekten biraz daha biiyiik
ekmek arzularken, standart ekmek gramajinin 250 gr olarak
uygulandigi 2012 yilinda bu oran % 27’ye diismiistiir.

Hanelere ginliik ekmek tliketiminin yani sira satin aldiklari ekmegi
gunin hangi 6ginlerinde tilkettikleri de sorulmus olup sonuglar
Tablo 27’de verilmistir. Hanelerde ekmegin en ok aksam yemeginde
(% 38) ve sabah kahvaltisinda (% 34) tilketildigi anlasiimistir. Eve
alinan ekmegin dortte birinden daha azi Gdlen tliketimektedir.
Oglen yemeginde ekmek tliketim oraninin tiglincl Sirada olmasinin
sebebi nifusun 6nemli bir kisminin 6¢le yemeklerini lokantalarda
veya yemekhanelerde yiyor olmasidir. Son olarak ekmegin % 4l
ara 6gunlerde tliketilmektedir.

Tablo 27 Hanelerdeki Ekmek Tiiketiminin Ogiinlere Dagilimi

Hanelere Alinan Toplam Ekmegin Tilketilme Oranina Gore
Ogiinlere Dagilimi

Sabah Ogle Aksam Ara Oguinler Toplam
(%) (%) (%) (%) (%)
33,9 24,6 37,8 3,7 100,0




Ekmeginizi israf
etmeyin,
tasarruf edin

Ulkemizde bir yilda

¢ope atilan 2,1 milyar adet
ekmegin parasal degeri

1,5 milyar L
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2. 2. Ekmek Aliminda Dikkat Edilen Hususlar

Arastirma kapsaminda firin sahiplerine veya yetkililerine “Musteriler
ekmek alirken nelere dikkat ediyorlar?” sorusu yoneltilmis,
verilen yanitlar Tablo 28'de gdsterilmistir.  Firin - sahiplerinin
% 52’si misterilerin en ¢ok ekmegin sicak ve taze olmasina
dikkat ettiklerini belirtmektedir. % 41'i ise misterilerin ekmegin
iyi pismis olmasina 6nem verdigini distnmektedir. Ekmegin
hijyenik sartlarda Uretiimesi, satimasi veya besin degerinin
ylksek olmasinin misteriler agisindan énemli oldugunu belirten
finncilarin orani goreceli olarak daha disiktir. Firincilarin % 33’
hijyenik sartlardaki tretimin, % 26°s! ise hijyenik sartlardaki satisin —
msteriler agisindan énemli oldugunu disiinmektedir.




Ekmek Tiiketimiyle ilgili Tutum ve Davranislar ile Ekmek israfi ve israf Uzerinde Etkili Olan Faktérler Arastirmasi

Tablo 28 Finncilara Gore Masteriler Ekmek Alirken Nelere
Dikkat Ediyor?

Size gore insanlar ekmek alirken en cok neye dikkat ediyor?

Say! % Tablo 29 Finincilara Gore MUsteriler Hangi Durumlarda

Sicak ve taze olmasina 130 516 Ekmedgin Bayatladigini Distiniip Satin Almiyor?
lyi pismis olmasina 103 40,9
Tas finn ekmegi olmasina 2 0,8 Musteriler hangi durumlarda ekmegin bayatladigini diistinip
GOrinimiine 45 17,9 satin almiyor?
Lezzet|lncla 3 1.2 Say %
Besleyici olmasina 7 2,8 .

Sogumussa 69 27,4
Doyurucu olmasina 5 2,0 i
Katkisiz olmasina 18 71 Sertlesmisse, ufalaniyorsa 153 60,7
Marka ve kalitesine % 103 Kabuk gevrekligini kaybetmisse 72 28,6
Cesidine 1 0.4 Rengi / gbriintisti degismisse 6 2,4
Hilyenik sartiarda tretilip rretilmedigine 82 32,5 Bayat ekmek kalmiyor 2 08
Hijyenik sartlarda satilip satimadigina 65 25,8 Kuflenmisse 1 0.4
Ucuz olmasina 31 12,3 Kabarmamigsa 1 04
Gramajina 5 08 Bir glin gecmisse 1 0,4
Direkt satis yapiimiyor 1 0,4 Fiyatina bakiyor 1 0.4
Diger 2 08 Diger 2 08
Ozellikle dikkat ettikleri bir sey yok 3 1,2 Bdyle bir durum ile karsilasiimamis 5 2,0

Coklu yanit Goklu yanit
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Msterilerin bayat ekmekle ilgili tutumlar hakkinda firncilarin
gozlemleri Tablo 29'da yer almaktadir. Tabloda yer alan en yliksek
deger olarak, firncilarin % 61'i ekmegin sertlesmis ve ufalaniyor
olmas! durumunda misteri tarafindan bayat olarak algilandigini
beyan etmistir. Finncilara gére ikinci sirada ekmegin sogumasi
gelmektedir. Zira finncilarin % 27’sinin gérisiine gére musteriler
sogumus olan ekmegi bayat kabul etmektedir. Dolayisiyla firmeilarin
diisiincelerine gére ekmegin miisteriye taze, sicak ve yumusak
olarak sunulmasi miisteriler acisindan en 6nemli unsurlardir.

Firincilarin Tablo 28 ve 29'da 6zetlenen bu algilari, hanelerde
goriisiilen Kkisilerin beyanlan (Tablo 30) ile uyumludur.
Hanelerde goriisiilen kisilerin ekmekte en cok onem verdikleri
ozellik % 47 ile ekmegin sicak ve taze olmasi, % 42 ile de
ekmegin iyi pismis olmasidir. Ekmegin hijyenik sartlarda
iiretilmis olmasi % 28’lik pay ile iiciincii, ekmegin hijyenik
sartlarda satiliyor olmasi ise % 21 ile ancak dordiincii sirada
yer almaktadir.

Tablo 30 Hanelerin Ekmek Alirken Dikkat Ettikleri Ozellikler

Ekmek alirken en ¢ok nelere dikkat edersiniz?

Say %
Sicak ve taze olmasina 747 471
lyi pismis olmasina 662 417
Hijyenik sartlarda dretilip Uretilmedigine 441 27,8
Hijyenik sartlarda satilip satimadigina 336 21,2
GOriinimune 197 12,4
Ucuz olmasina 72 4,5
Marka ve kalitesine 69 4.4
Katkisiz olmasina 110 6,9
Besleyici olmasina 72 4,5
Doyurucu olmasina 63 4,0
Lezzetine 10 0,6
Gramajina 3 0,2
Ekmegin pisirilme sekline 9 0,6
Tuzsuz / Diyet olmasina 5 0,3
Ambalajli olmasina 5 0,3
Yumusak olmasina 5 0,3
Diger 1 0,1
Bilmiyorum / Fikrim yok 2 0,1
Cevap yok 1 0,1
Ozellikle dikkat ettigim bir sey yok 168 10,6

Goklu Yanit
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Tablo 31’de hanelerin ekmegi hangi durumlarda tiiketilemeyecek
kadar bayatlamis olarak kabul ettikleri gdsterilmektedir. Hanelerin
ekmegi hangi durumda bayatlamis olarak kabul ettiklerine
iliskin beyanlart (Tablo 31) finncilarin ayni konudaki 6ngortleri
(Tablo 29) ile uyumludur. “Kiflenmigse”, “sertlesmis ve
kolayca ufalaniyorsa” gibi siklar dogal olarak yiiksek
yiizdeler alirken, alindigi giin tiiketilemedigi icin ya da
sogudugu icin ekmegi tiiketmeyecedini belirten hane
halki orani diisiik ¢cikmistir. Hanelerin sadece % 5'i ertesi
giine kalmis, bir baska deyisle alindigi giin tiiketiimemis
ekmedi bayatlamis olarak kabul ederken, % 41’i ekmegi
bayat olarak nitelendirmek icin sertlesmis olmasi ve/veya
ufalanmaya baslamis olmasini, % 55’i tadi degismis olan
ekmedi, % 84’ii de kiiflenmis ekmegi bayat olarak kabul
etmektedir.

Hem hane halki anketine katllanlarin kendi beyanlarina hem de
finncilanin masterileri hakkindaki gézlemlerine gore toplumumuz
ekmedin sicak ve taze olmasi ile iyi pismis olmasini en gok
dnemserken, hijyenle ilgili kriterleri daha az dnemsemektedir.

Goristlen kisilerin ekmegi hangi durumda tiiketmeyeceklerine dair
beyanlar Tablo 32’de Gzetlenmektedir. Kisilerin neredeyse timd
ekmegin tadinin bozuk olmasi ve ekmegin icinden yabanci cisim
clkmasi durumunda o ekmegi tiiketmeyeceklerini belirtirken, sekil
bozuklugu durumunda bu oran % 71’e dismektedir. Bir baska
deyisle ekmegin seklinin bozuklugu hatir sayilir blyiklikte bir
kesimin (% 29) ekmegi tilketmesine engel teskil etmemektedir.
Tablo 32'den de anlasildigi tizere, ekmegin ne az ne de ¢ok pismesi,
tadinin diizgiin olmasi ve iginden yabanci cisim ¢ikmamasi
tilketiciler agisindan bilyiik 5nem arz etmektedir.

Tablo 31 Haneler Hangi Durumlarda Ekmegin
Tlketilemeyecek Kadar Bayatladigini Diistintyor?

Asagidaki durumlardan hangilerinin olmasi halinde ekmegin
tiiketiimeyecek kadar bayatladi§ini distntrsiiniiz?

Say! %
Kiiflenmisse 1.331 84,3
Tadi degismisse 862 54,6
Sertlesmis ve kolayca ufalaniyorsa 651 41,2
GOrintisii bozulmussa 322 20,4
Alindigr giin tiketilmemisse 83 53
Sogumussa 22 1,4

Goklu yanit

Tablo 32 Hane Uyelerinin Ekmekte Rastladiklar Bozukluklar
Karsisinda Davranislari

Asagidaki olumsuzluklarla karsilasmaniz durumunda ekmegi
tlketir misiniz?

Tlketirim  Tiketmem

(%) (%)

Sekil bozuklugu 28,8 71,2
iginin iyi pismemesi, hamursu ve esmer olmasi 5,4 94,6
Yanik olmasi 9,3 90,7
iginden yabanc cisim gikmas 19 98,1
Tadinin bozuk olmasi 1,8 98,2
Ekmek icinde blyik gdzenekler olmasi 21,7 78,3
Kabarmamis olmasi 13,2 86,8
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Hane halklarinin yani sira arastirma kapsaminda gidilen personel
ve Ogrenci yemekhanelerinde yemek yiyen kurum personeli ile
ogrencilere de ekmek tlketiminde dikkat edilen hususlar ve
ekmegin hangi durumda bayat olarak nitelendirildigiyle ilgili
kanaatleri sorulmustur. Konuyla ilgili bulgulara Tablo 33 ve 34’te
yer verilmektedir. Bu bulgulara gore, kurum personeli ile dgrenci
yemekhanesinden yararlananlarin ekmek konusundaki kanaat
ve tutumlan biiyiik dlciide benzesmektedir. Her iki grup icin de
oncelik; ekmegin taze, sicak ve iyi pismis olmasindadir. Bunu,
Uretim ve satis asamalarinda hijyen kurallarina uyulmasi takip
etmektedir.

Farkllasmanin  gdzlemlendi§i alanlardan biri ekmege katilan
katkilardir. Yemek yiyen personel % 23’lik bir oranda ekmegin
katkisiz olmasini 6nemserken, ogrenciler icinde ekmegin katkisiz
olmasina dnem verenlerin orani % 10’°da kalmistir.
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Tablo 33 Yemek Yiyenlere Gore Ekmek Tiketirken Dikkat Edilen
Ozellikler

Ekmek tliketirken en cok nelere dikkat edersiniz?
Tiiketici Tarl
Personel  Ogrenci

(%) (%)
Sicak ve taze olmasina 50,6 67,7
Iyi pismis olmasina 28,4 27,3
Hijyenik sartlarda satilip satiimadi§ina 19,2 16,2
Hijyenik sartlarda dretilip Gretilmedigine 41,8 35,8
Gordnimiine 8,0 9,2
Ucuz olmasina 0,8 3,1
Marka ve kalitesine 3,4 42
Katkisiz olmasina 23,0 10,0
Besleyici olmasina 12,6 5,4
Doyurucu olmasina 8,0 8,8
Lezzetine 1,9 0,8
Gramajina 11 0,8
Ekmek cesidine 6,9 2,7
Kizarmis olmasina 0,4 -
Yumusak olmasina 0,8 0,8
Ambalajli olmasina 15 -
Diger - 0,4
Ozellikle dikkat ettigim bir sey yok 3,8 3,5

Coklu Yanit

Tablo 34 Kurumlarda Yemek Yiyenler Hangi Durumda Ekmegin

Bayatladigini Diistintiyorlar?

Sizce hangi durumda ekmek tiiketilemeyecek kadar bayatlamis olur?
Tiiketici Ttru

Ogrenci

Sertlesmisse ve kolayca ufalaniyorsa
Tadi degismisse

Sogumussa

GOrintiisti bozulmussa

Kiflenmisse

Uretildigi / Aindigi giin tiiketilmemisse

Personel
(%)

64,1
55,0
0,8
34,0
72,5
111

Coklu Yanit

(%)
61,2
58,1

0.4
431
79,6

9,2
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Yemek yiyenlere yoneltilen sorulardan bir tanesi de s6z konusu servis ediliyor olmasi, bu tiir yemekhanelerde daha fazla ekmegin
yemekhanede bayat ekmek servis ediimesi durumunda ne ertesi giine kaldigi yoniindeki bulgu ile uyumludur. Ogrencilerin
tir bir tepki vereceklerine yoneliktir (Tablo 35). Personel % 37,3l bayat ekmek veriimesi durumunda bunu yemedigini
yemekhanelerinden yararlananlarin % 56’s1, 0grencilerin ise belirtmektedir. Personel yemekhanelerinden yararlananlarda bu
% 17'si yemekhanelerinde highir zaman bayat ekmek verilmedigini oran % 17,9 olarak bulunmustur.

belirtmektedir. Ogrenci yemekhanelerinde daha cok bayat ekmek

Tablo 35 Yemekhanede Bayat Ekmek Verilirse Yemek Yiyenlerin Tepkisi

Ne Oluyor?
Bu yemekhanede bayat oldugunu distindligiiniiz ekmek verildiginde
ne yaplyorsunuz?
Tiketici TLIJ.I'EJ | -
Personel Ogrenci

(%) (%)

Hicbir zaman bayat ekmek verilmiyor 56,5 17,3

Yemiyorum 17,9 37,3

Karnimi doyurmak igin bir miktar yiyorum 6,1 21,9

Sulu yemeklerle birlikte olursa yerim 8,4 8,8

Taze ekmek isterim / alinm 57 13,1

Cevap yok / Fikrim yok 5,3 1,5

Toplam 100,0 100,0




Ekmek Tiketimiyle ilgili Tutum ve Davranislar ile Ekmek israfi ve israf Uzerinde Etkili Olan Faktorler Arastirmasi

Ogrenci  yemekhaneleriyle  mukayese edildiginde  personel
yemekhanelerinin  daha istikrarli bir musteri Kkitlesine sahip
oldugu, yemek yiyen toplam sayinin ve yemek tercihlerinin daha
az degiskenlik gosterdigi goriilecektir. Ogrenci yemekhanelerinde
yemek yiyen égrenci kitlesi hem toplam sayl hem de yemek yeme
tercihleri agisindan daha degiskendir. Ozellikle niversitelerde
ders saat ve ginlerinin degiskenlik gostermesi, hem (niversite
hem de ylksekogrenim vyurtlan yemekhanelerindeki  yemek
yiyen kisi sayisinin haftanin ginleri arasinda farklilasmasina yol
acabilmektedir.

Aybike Ece CIGER
Kahramanmaras

Bunun étesinde égrenciler arasinda bazi giinler 6gin gegistirme
ya da cikan yemede gbre yemekhanede degil de kantinde
yemek yeme davranislarl personel kitlesine gére daha yaygindir.
Halbuki yemekhane idaresi ekmek ve yemek hesabini azami
sayida Ogrenciye gore yapmak durumunda oldugundan Ggrenci
yemekhanelerinde ekmegin daha yiiksek oranda bayatlamasi
mimkinddr. Sonug olarak Ogrenci yemekhanelerinin ellerinde
kalan ekmegi degerlendirmek icin daha yliksek bir oranda
bayatlamis ekmek servis ediyor olmalari da sasirtici bir durum
dedgildir.
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2. 3. Ekmegin Muhafaza ve Sunum Bicimleri

ile Ekmek Muhafazasi Hakkinda Bilgi Duizeyi

Ekmek israfina neden olan etkenlerin en dnemlisi, ekmegin Toplu yemek yenen kurum tirleri ayriminda kurum yetkililerinin,
uygun olmayan kosullarda muhafaza edilmesi sonucunda ekmegin muhafazasiyla ilgili bilgi dizeyleri Tablo 36’da
tiiketilemeden bayatlamasi veya kiiflenmesidir. Arastirma verilmektedir. Tablo 37’de ise yine bu kurum tirleri ayriminda
kapsaminda hem toplu yemek yenen kurumlara hem de hanelere, ekmegin fiilen hangi sekillerde muhafaza edildigi gosterilmektedir.

temin ettikleri ekmegi hangi sekillerde muhafaza ettikleri sorulmus,
ayrica kurum vetkilileri ile hane bireylerinin ekmegin muhafaza
edilmesiyle ilgili bilgi ve kanaatleri alinmistir.

Tablo 36 Kurum Yetkililerine Gére Ekmegin Muhafaza Edilme Yontemleriyle ilgili Kanaatler

Ekmegi asagida belirtilen konum ve sekillerde saklamak dogru mudur?

Lokanta ve Oteller Personel Yemekhaneleri

Dogru Yanlis CY/FY* Dogru Yanlis CY/FY*

(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Ahsap ekmek kutusunda 69,4 22,9 7,7 39,6 37,7 22,6
Buzdolabinda poset iginde 61,0 31,5 7,5 56,6 24,5 18,9
Derin dondurucuda / Buzlukta 36,9 50,3 12,8 43,4 35,8 20,8
Plastik saklama kabinda 36,6 55,2 8,2 20,8 66,0 13,2
Metal saklama kabinda 40,3 47,5 12,1 24,5 64,2 11,3
Oda sartlarinda plastik posette 53,1 39,7 7,2 34,0 52,8 13,2
Oda sartlarinda kagit posette 56,2 35,0 8,9 37,7 43,4 18,9
Sofra bezine / Bez torbaya sararak 53,8 35,6 10,7 39,6 49,1 11,3

*CY/FY: Cevap Yok / Fikrim Yok

Ogrenci Yemekhaneleri

Dogru
(%)
52,8
64,7
46,2
42,3
42,3
47,1
471
32,7

Yanlis
(%)
39,6
27,5
48,1
55,8
51,9
51,0
471
55,8

CY/FY*
(%)
75
7.8
58
1.9
58
2,0
59

11,5
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Toplu yemek yenen kurum yetkililerine 8 ayri yaygin saklama
yontemi okunarak, her bir yontem icin yetkililerin ilgili yontemi
dogru veya vanlis bulduklarina dair beyanlart alinmistr.
Lokanta ve otel yetkililerinin en dogru olarak bildiklerini
ifade ettikleri yontem % 69 ile ekmegin ahsap ekmek
kutusunda saklanmasidi. Bu yéntem aym zamanda
% 36 ile lokanta ve otellerde en ¢cok uygulanan (modal) saklama

Tablo 37 Kurumlarin Ekmegi Muhafaza Etme Bicimleri

Kurumunuzda ekmekleri tiketinceye kadar nasil muhafaza edersiniz?

Lokanta ve Oteller

yontemidir. Ote yandan yine lokanta ve otel yetkililerinin en
diisiik oranda dogru bulduklan (bir baska deyisle yiiksek
oranda yanhs bulduklan) saklama yontemleri; ekmegi plastik
saklama kabinda (% 37- dogru) ve derin dondurucuda
saklamaktir (% 37- dogru). Uygulamada lokanta ve otellerin
sadece % 2'si ekmegi derin dondurucuda, % 14’ii ise plastik
saklama kabinda muhafaza etmektedir.

Kurum Tir(

Personel

(%)  Yemekhaneleri

Ahsap ekmek kutusunda 35,7
Buzdolabinda poset iginde 6,2
Derin dondurucuda / Buzlukta 2,1
Plastik saklama kabinda 13,8
Metal saklama kabinda 93
Oda sartlarinda naylon posette 24,3
0Oda sartlarinda kagit posette 2,3
Bez torbada veya sofra bezine sararak 10,7
Muhafaza edilmiyor / Anlik tiketim 52
Ambalajl sekilde 0,8
Cam saklama kabinda 0,2
Ozel ekmek dolabinda 1,3
Ekmek sepetinde 08
Kagida sararak 0,3
Karton kutuda 0,3
Diger 0,2

Coklu Yanit

(%)
17,0
57
1.9
94
1.9
18,9

19
30,2
13,2

19

1,9
Coklu Yanit

Ogrenci
Yemekhaneleri
(%)

17,0

7,5

1,9

30,2

13,2

22,6

9,4

Goklu Yanit
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Gerek personel gerekse dgrenci yemekhanelerinin ekmek saklama
yontemleri konusundaki kanaatleri ve uyguladiklarr muhafaza
yontemleri, lokanta ve otellerden oldukga farklilasmaktadir.
Yemekhanelerde goriisiilen yetkili kisilerin en dogru bulduklan
yontem ekmegin buzdolabinda poset icinde saklanmasidir.
Bu yontem; personel yemekhanelerinin % 57°si, 6grenci
yemekhanelerinin ise % 65'i tarafindan en dogru ydntem
olarak ifade edilmistir.

Bu kanaatlerin yani sira uygulanan ekmek saklama yontemleri de
kurum tirleri arasinda farklilasmaktadir. En dnemli farklilik personel
yemekhanelerinin % 30’unun ekmedi hic muhafaza etmeden
dogrudan servis etmeleridir. Bu yemekhanelerde alinan ekmek
timiyle tliketiimekte olup muhafazaya gerek kalmamaktadir.
Ekmegi hic muhafaza etmeden anlik olarak servis edebilen
isletmelerin orani lokantalar arasinda % 5, 6grenci yemekhaneleri
arasinda ise % 4'tr.

Bunun Gtesinde personel yemekhanelerinin % 13’0 ekmegin
kendilerine ambalajli olarak geldigini ve ayrica bir muhafaza
yontemine ihtiyag duymadiklarini belirtmislerdir. Sonug olarak
personel yemekhanelerinin - 6nemli  bir béliminin  ekmek

muhafazasiyla ilgili bir sorunu bulunmamaktadir. Ogrenci
yemekhanelerinde ise durum farklidir. Modal muhafaza yontemi
% 30 ile plastik saklama kabidir. Onu % 23 ile oda sartlarinda
naylon posette saklamak izlemekte, % 17 ile ahsap ekmek
kutusu / dolabi digiinci sirayi almaktadir.

Hem personel hem de 6grenci yemekhanelerinde yetkililerin en
dogru oldugunu beyan ettikleri yontem olan ekmegin poset iginde
buzdolabinda saklanmasi, her iki yemekhane tlriinde en yaygin
uygulanan yontem degildir. Bu durum, bilgi ile uygulama arasinda
bir farklilik oldugunu gostermektedir.

Arastirma kapsaminda gidilen yemekhanelerde yetkililerin yani
sira yemek yiyen personel ve dgrenci kitlesinin de ekmegin
dogru muhafaza sekli hakkindaki beyanlan alinmistir. Verilen
yanitiar Tablo 38’de gosterilmektedir. Hem personel (% 62) hem
de dgrenci kitlesi (% 64) arasinda en dogru bilinen muhafaza
yontemi ekmegin ahsap ekmek kutusu icinde saklanmasidir.
Personel arasinda ekmegin poset icinde buzdolabina konmasi
% 57 ile ikinci en dogru bilinen yontemdir. Ogrenci kitlesi
arasinda, ekmegin oda sartlarinda k&gt ambalajda saklanmasi
% 56 ile ikinci, sofra bezine sarilarak veya bez torbada
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saklanmasi ise % 55 ile iigiincii en dogru bilinen yontemdir. plastik saklama kabinda tutulmasi (% 9-dogru), 6grenci
En sonuncu sirada yer alan, bir baska deyisle en yanlis yontem kitlesinde ise metal saklama kabinda tutulmasi (% 27-dogru)
olarak bilinen muhafaza sekli personel kitlesinde ekmegin arak beyan edilmist

—m——

Tablo 38 Kurumlarda Yemek Yiyenlere Gore Ekmegin Muhafaza Edilme Yontemleriyle ilgili Kanaatler

Ekmegi asagida belirtilen konum ve sekillerde saklamak dogru mudur?

Tuketici Turu

Personel Ogrenci

Dogru Yanlis CY/FY* Dogru Yanlis CY/FY*

(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Ahsap ekmek kutusunda 61,8 22,1 16,0 64,2 23,1 12,7
Buzdolabinda poset iginde 56,9 30,5 12,6 51,6 39,2 9,2
Oda sartlarinda kagit posette 46,6 39,7 13,7 56,2 35,8 8,1
Sofra bezine / Bez torbaya sararak 424 40,5 17,2 54,6 35,4 10,0
Derin dondurucuda / Buzlukta 35,5 45,8 18,7 33,1 57,3 9,6
0Oda sartlarinda plastik posette 22,9 63,4 13,7 46,2 49,6 4,2
Metal saklama kabinda 18,7 66,0 15,3 27,3 60,4 12,3
Plastik saklama kabinda 8,8 78,2 13,0 29,6 63,5 6,9

*CY/FY: Cevap Yok / Fikrim Yok



Toplu yemek yenen kurumlann yani sira hanelerde goristlen
kisilere 8 adet yaygin ekmek saklama yontemi tek tek okunarak
cevaplayicilarin her bir yontem hakkindaki kanaatleri dogru veya
yanlis olarak kaydedilmistir. Ardindan hanelerin fiilen uyguladiklari
saklama yontemi, en yaygin kullandiklan tek secenek
biciminde sorulmustur. Kanaatlerle ilgili verilen yanitlar Tablo
39'da gosterilmistir. Sirastyla ahsap ekmek kutusunda
saklamak (% 72), poset icinde buzdolabina koymak
(% 67) ve sofra bezine sarmak (% 62) en dogru bilinen
yontemlerdir.

Tablo 39 Hanelere Gore Ekmegdin Muhafaza Edilme
Yontemleriyle llgili Kanaatler

Ekmegi asagida belirtilen konum ve sekillerde saklamak dogru mudur?

Dogru Yanlis CY/FY*

(%) (%) (%)

Ahsap ekmek kutusunda 71,6 16,9 11,6
Buzdolabinda poset iginde 67,1 23,3 9,5
Derin dondurucuda / Buzlukta 44,7 40,4 14,9
Plastik saklama kabinda 36,2 53,6 10,2
Metal saklama kabinda 32,9 50,0 171
Oda sartlarinda plastik posette 59,2 33,6 7,2
Oda sartlarinda kagit posette 58,0 32,1 9,9
Sofra bezine / Bez torbaya sararak 61,6 271 11,3

*CY/FY: Cevap Yok / Fikrim Yok

Hanelerin ekmegi nasil muhafaza ettiklerine dair oranlar
Tablo 40’ta verilmektedir. En yaygin muhafaza ydntemi
ekmegin oda sartlarinda naylon posette saklanmasidir
(% 47). Hanelerin biiyiik cogunlugunun giinde en az bir
kere ekmek ahisverisi yaptiklan g6z oniinde bulundurulursa
cogu hanede ekmegin uzun siire saklanmadigi, bu nedenle
buzdolabinda saklama gibi yontemlerin uygulamada tercih
edilmedidi diisiiniilebilir. Ekmegin ahsap ekmek kutusunda
saklanmasi % 19 ile ikinci, poset icinde buzdolabinda
saklanmasi ise sadece % 10 ile iiciincii sirada yer
almaktadir.

Tablo 40 Hanelerde Ekmegin Muhafazasi

Eve alinan ekmegi genellikle nasil muhafaza edersiniz?

Sayl %
Oda sartlarinda naylon posette 752 47,3
Ahsap ekmek kutusunda 304 191
Buzdolabinda poset icinde 160 10,1
Plastik saklama kabinda 151 95
Bez torbada veya sofra bezine sararak 103 6,5
Oda sartlarinda kagit posette 63 4,0
Metal saklama kabinda 20 1,3
Derin dondurucuda / Buzlukta 15 0,9
Plastik torbada 3 0,2
Diger 3 0,2
Saklamiyor - Aninda tliketim 3 0,2
Cevap yok 12 0,8

Toplam 1.589 100,0



Ekmek Tiiketimiyle {igili Tutum ve Davranislar ile Ekmek israfi ve israf Uzerinde Etkili Olan Faktbrler Arastirmasi

\“

Arastirma kapsaminda hanelere, ekmedin sofraya hangi
bicimde getirildigi de sorulmus (Tablo 41); hanelerin neredeyse
yansi (% 47) ekmegi biiyiilk parcalara bdlerek sofraya
getirdiklerini, iicte biri ise ekmegi ince dilimlenmis olarak
servis ettiklerini belirtmislerdir.

~

Tablo 41 Hanelerde Ekmegin Sofrada Sunum Bigimleri

Evinizde genellikle sofrada ekmek nasil servis edilir?

Sayl %
ince dilimlenmis 529 333
Kalin dilimlenmis 239 15,0
Blyiik pargalara bolinmiis 739 46,5
Ikiye bolinerek 2 0,1
Bitin 66 4,2
Diger / Degisiyor 9 0,6
Cevap yok 5 0,3

Toplam 1.589 100,0
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2. 4. Ekmekle llgili Tutum ve Kanaatler

Finncilarin ekmekle ilgili genel tutumlari Tablo 42'de verilmektedir.
Finncilarin  neredeyse tamami (% 99,6) ekmedi temel gida
maddesi olarak algilamakta, yine ¢ok biyiik cogunlugu (% 97)
ekmegin c¢Ope atiimasinin en ko6t davranislardan biri oldugu
goriistine katilmaktadir. Firincilann % 56’si (lkemizde ekmegin
saglikli kosullarda dretilmedidini ifade ederek Ozelestiri yapmakta,
yarisindan fazlasi da (% 56) finnlarin yeterince denetlenmedigini
belirtmektedir. Firncilann % 97'den fazlasi ise kaliteli ve
dayanikli ekmek tlketiminin tesvik edilmesini savunmaktadir.
Firincilar verilen bu yanitlarla; ekmegin Gretim asamasinda bilgi,
yonlendirme ve denetime ihtiyaglarinin oldugunu agik yiireklilikle
ifade etmektedirler.

Tablo 42 Finncilanin Ekmekle ilgili Tutumlari

Asagidaki ifadelere katilip katiimadiginizi Iitfen belirtir misiniz?

Ekmek temel gida maddesidir

Ekmek en ucuz besin kaynagidir

Kaliteli ve dayanikli ekmek tretimi tesvik edilmelidir

Ulkemizde ekmek saglikli sartlarda tiretimemektedir

Ulkemizde ekmek ve firinlar yeterince kontrol edilmemektedir

Ekmegi ¢pe atmak en kotl davranislardan biridir

Kiiciik boy ekmekler daha az israf ediliyor

Ekmegin bayatlamadan saklanmasi konusunda toplum bilgilendirilmelidir
Bayat ekmegin degerlendiriimesi konusunda toplum bilgilendirilmelidir
*CY/FY: Cevap Yok / Fikrim Yok

Katiliyorum
(%)
99,6
97,2
97,2
56,2
55,6
97,2
81,0
96,4
97,2

Katilmiyorum
(%)
0,4
2,4
2,0

39,8
417
2,4
17,1
2,8
1,6

CY/FY*
(%)
0,0
04
0.8
4,0
2.8
0.4
2,0
0.8
1,2

Toplam
(%)
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0



Tablo 43'te, toplu yemek yenen kurum yetkililerinin ekmekle ilgili
kanaatleri yer almaktadir. Tablodaki verilerden anlasiidijina gore,
lokanta ve otel isletmecilerinin neredeyse timi (% 97) ekmegin en
temel gida maddesi oldugunu diistinmekte, personel yemekhaneleri
yetkililerinde bu oran % 85’e diismektedir. Her ti¢ kurum tiriinden
yetkili kisiler (% 90’in (izerinde oranlarla) ekmegi ¢ope atmanin en
kétl davranislardan biri oldugu konusunda hemfikirdir.

Personel yemekhaneleri yetkililerinin - % 68'i, lokanta ve otel
yetkililerinin ise % 72'si (lkemizde ekmegin saglkli kosullarda
Uretilmedigini beyan etmislerdir. Lokanta ve otel yetkililerinin sadece
% 12'si, personel yemekhanesi yetkililerinin yaklasik % 19'u, 6grenci
yemekhaneleri yetkililerinin ise sadece % 15'i (ilkemizde finnlarin
yeterince denetlendigini diisinmektedirler. Her ti¢ kurum tiiriinde
% 88 veya lizerinde oranlarla yaygin olan bir baska kani da
kiiciik boy ekmeklerin daha az israf edildigidir. Olumlu bir

Tablo 43 Kurumlara Gére Ekmekle ilgili Kanaatler

bulgu da hem lokanta ve otelcilerin hem de yemekhane
yetkililerinin bayat ekmegin degerlendirilmesi konusunda
toplumun yetkililer tarafindan bilinglendirilmesi gerektigini
diisiinmeleridir. Bu konudaki mutabakat % 94 veya iizerinde
oranlarla ifade edilmektedir.

|

Asagidaki ifadelere katiliyor musunuz?

Lokanta ve Oteller

Katiliyor Katilmiyor CY/FY*
(%) (%) (%)

Ekmek temel gida maddesidir 97,0 2,8 0,2
Ekmek en ucuz besin kaynagidir 90,8 8,5 0,7
Kalltleh vg daygmkh ekmek dretimi 96,2 33 05
tesvik edilmelidir
EJIkemade ekmgk saglikli sartlarda 718 172 11,0
Uretilmemektedir
Ulkemizde ekmek ve firmlar yeterince
kontrol edilmemektedir 789 121 90
Ekmegi ¢cOpe atrr'l'cllk'en Kot 979 11 10
davranislardan biridir
Kulg'uk boy ekmekler daha az israf 88,9 79 3.9
ediliyor
Ekmegin bayatlamadan saklanmasi
konusunda toplum bilgilendirilmelidir %7 038 05
Bayat ekmegin degerlendirilmesi 98,5 08 07

konusunda toplum bilgilendirilmelidir
*CY/FY: Cevap Yok / Fikrim Yok

Personel Yemekhaneleri Ogrenci Yemekhaneleri

Katiliyor Katiimiyor CY/FY* Katilyor ~ Katilmiyor ~ CY/FY*
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
84,9 15,1 - 96,2 3,8 -
88,7 9,4 1,9 80,4 19,6 -
96,2 1,9 1,9 94,2 5,8
67,9 24,5 7,5 51,9 28,8 19,2
69,2 19,2 11,5 7 15,1 13,2
92,3 5,8 1,9 90,4 3,8 5,8
88,7 7,5 3,8 88,5 11,5
96,2 3,8 98,1 1,9
94,3 57 100,0 - -



Toplu yemek yenen kurum vyetkilileri disinda, yemekhanelerde
yemek yiyenlere de ekmek konusundaki algilarr sorulmus olup
sonuglar Tablo 44'te verilmektedir. Verilen yanitlar bu kurum
yetkililerince dile getirilen kanaatlere benzemektedir. Oncelikle
hem personel (% 94), hem de dgrenci kitlesi (% 95) ekmegin
¢Ope atiimasinin en kot davranislardan biri oldugu konusunda
hemfikirdir. Ayni sekilde her iki grup, ekmegi temel gida maddesi
olarak algiladiklarini da sirasiyla % 93 ve % 94’lik oranlarla
ifade etmistir. Personel grubu % 58 oraninda, égrenci grubu ise
% 60 oraninda ilkemizde ekmegin saglikli sartlarda tretilmedigini
disinmekte; bununla baglantii olarak yemek yiyen personelin

% 70, 6grencilerin ise % 77’si lilkemizde ekmegin ve firnlarin
yeterince denetlenmedigini savunmaktadrr.

Olumlu bir nokta ise hem personel kitlesinin hem de dgrenci
grubunun ekmegin dogru muhafazasi ve bayat ekmegin
degderlendirilmesi konusunda bilgilendirilmeye acik olmalaridr.
Personelin % 99’u hem ekmegin bayatlamadan saklanmasi
hem de bayatlamis ekmeklerin uygun sekilde degerlendirilmesi
konusunda toplumun bilgilendirilmesi gerektigini diisiiniirken,
ogrenciler arasinda da her iki oran % 96 veya lizerinde siklikla
ifade edilmektedir.

Tablo 44 Yemekhanede Yemek Yiyenlere Gore Ekmekle ilgili Kanaatler

Asagidaki ifadelere katilip katiimadiginizi 1itfen belirtir misiniz?

Ekmek temel gida maddesidir

Ekmek en ucuz besin kaynagidir

Kaliteli ve dayanikli ekmek Gretimi tesvik edilmelidir
Ulkemizde ekmek saglikli sartlarda tretimemektedir
Ulkemizde ekmek ve firinlar yeterince kontrol edilmemektedir
Ekmegi ¢Ope atmak en kétli davranislardan biridir
Kliglk boy ekmekler daha az israf ediliyor

Ekmegin bayatlamadan saklanmasi konusunda toplum
bilgilendirilmelidir

Bayat ekmegin degerlendirilmesi konusunda toplum
bilgilendirilmelidir

*CY/FY: Cevap Yok / Fikrim Yok

Tuketici Tard

Personel Ogrenci
Dogru Yanlis CY/FY* Dogru Yanlis CY/FY*
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

93,1 6,9 93,5 6,5
84,4 11,5 4,2 83,1 15,8 1,2
97,3 19 0,8 94,6 19 35
58,0 23,7 18,3 60,0 20,4 19,6
69,8 18,7 11,5 76,5 10,0 13,5
93,9 57 0,4 95,4 2,7 1,9
82,8 11,5 57 87,7 6,5 58
99,2 0,4 0,4 96,2 2,3 15
99,2 0,8 98,8 0,4 0,8



Son olarak hanelerin ekmekle ilgili kanaatleri Tablo 45'te gosteriimektedir.

Tablo 45 Hanelerde Ekmekle ilgili Kanaatler

Hanelerde Ekmekle ilgili Kanaatler

Katilyorum
(%)
Ekmek benim igin temel gida maddesidir 92,7
Ekmek en ucuz besin kaynagidir 89,2
Kaliteli ve dayanikli ekmek dretimi tesvik edilmelidir 95,5
Ulkemizde ekmek saglikli sartlarda Uretilmemektedir 72,5
Ulkemizde ekmek ve firmlar yeterince kontrol
. . 78,1
edilmemektedir
Ekmedi ¢Ope atmak en kotli davranislardan biridir 941
Kiglik boy ekmekler daha az israf ediliyor 83,8
Ekmegin bayatlamadan saklanmasi konusunda toplum
Heilandirilmalidi 94,4
bilgilendirilmelidir
Bayat ekmegin degerlendirilmesi konusunda toplum 945

bilgilendirilmelidir
*CY/FY: Cevap Yok / Fikrim Yok

Hane halki cevaplayicilarinin % 93’0 ekmegi temel gida maddesi
olarak gérdiiglini ifade ederken, % 94’0 ekmegin ¢ope atiimasinin
en kot davranislardan biri oldugunu belirtmektedir. Hane halki
cevaplayicilarinin % 73’0 Ulkemizde ekmegin saglikli sartlarda
Uretilmedigini  disintrken, finnlarin  yeterince denetlenmedigi
kanaatine sahip olanlarin orani % 78'dir. Toplu yemek yenen

Katiimiyorum CY/FY*

(%) (%)
6.8 05
9,6 13
2,1 24
133 14,2
10,0 119
32 2,7
9,0 72
3,1 25
2.8 2.7

kurum vyetkilileri veya bu kurumlarda yemek yiyenlere
benzer sekilde, hane halklarinin onemli bir boliimii de hem
ekmegin bayatlamadan saklanmasi hem de bayatlamis
ekmeklerin uygun sekilde degerlendirilmesi konusunda
toplumun bilgilendirilmesi  gerektigini diisiinmektedir
(% 94).



2. 5. Ekmegin Israfiyla llgili Tutum ve
Kanaatler, Farkl Kitlelere Gore Israfin

Nedenleri

Ekmek israfi, iiretilen ekmegin amaci disinda kullaniimasi,
yani insan gidasi disinda tiiketilmesi veya tiiketilemeden
cope atilmasi olarak tammlanmaktadir. Ancak, toplumun
israf konusunda algisi yukarida verilen teknik tanimdan
farklilasabilmektedir. Bu nedenle, toplumun farkli kesimlerinin israf
konusundaki gorislerinin alinmasinda fayda gértlmstr.

Finncilanin,  Glkemizde ekmek israfinin  yapilip  yapiimadigi
konusundaki gordsleri Tablo 46’da verilmektedir. Arastirma
kapsaminda finncilara, iilkemizde ekmegin israf edilip
edilmedigi sorulmus, firn sahipleri veya yetkililerinin % 97’si
iilkemizde ekmek israfi yasandigini ifade etmistir.

Tablo 46 Firncilanin Ekmek israfinin Varligi Konusundaki
Gorasleri

Ulkemizde ekmek israfi yapildigini diistintiyor musunuz?

Say! %
Evet 244 96,8
Hayir 8 3,2
Toplam 252 100

S6z konusu israfin sebepleriyle ilgili gérisler de sorulmus olup
verilen yanitlar Tablo 47°de ayrintili sekilde gésterilmistir. israfin
en dnemli sebebi olarak % 59’'luk oranla eve ihtiyactan fazla
ekmek alinmasi gosterilmistir. Firincilara gore diger énemli bir

sebep % 32 ile insanlarin ekmek israfinin 6nlenmesi konusunda
bilgisiz olmalaridir. Firmeilarin % 28 ile hi¢ de azimsanmayacak
bir boliimii ise iilkemizde ihtiyactan fazla ekmek iiretimi
yapildigini acikca ifade etmektedir.

Tablo 47 Firincilara Gore Ekmek Israfinin Nedenleri

Sizce (ilkemizdeki ekmek israfinin onemli sebepleri nelerdir?

Say! %
Ekmek fiyatinin ucuz olmasi 54 221
Ekmegin uzun émirli olmamasi 14 5,7
Ekmegin kalitesiz olmasi - icerigi 12 4,9
Uygun sartlarda saklanmamasi 16 6,6
Normal ekmegin gramajinin bilyiik olmasi 19 7,8
Ekmegin dilimlenmeden sunulmasi 2 0,8
intiyactan fazla tretilmesi - Haksiz rekabet 69 28,3

ortami - Denetimsiz Uretim

Evlere ihtiyagtan fazla ekmek alinmasi -
Beslenme Aliskanliklari - Refah dizeyinin 145 59,4
yliksek olmas|

Firnlarda satilimayan ekmeklerin yeniden

. hp , 14 57
degerlendirilememesi
Evlerde bayatlamis ekmeklerin yeniden

; 2, . 33 13,5
degerlendirilmemesi
Insanlarin ekme.kl israfinin énlenmesi 78 32,0
konusunda bilgisiz olmasi
Dini hassasiyetlerin olmamasi 2 0,8
Diger 2 0,8
Bilmiyorum / Fikrim yok 2 0,8

Coklu Yanit
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GorGstlen  toplu  yemek  yenen  kurum  yetkililerinin
Ulkemizde ekmek israfi yapilip yapilmadidiyla ilgili gortsleri
Tablo 48'de verilmisti. Buna gbre lokanta ve otel
yetkililerinin % 96’s1;, personel yemekhanelerinin
% 94°li ve dgrenci yemekhanelerinin % 98’i iillkemizde
ekmek israfi yapildigini diisiinmektedir.

Tablo 48 Kurumlara Gére Ekmek israfiyla llgili Kanaatler

Ulkemizde ekmek israfi yapildigini diisiiniiyor musunuz?

Kurum Tiiri
Lokanta ve Oteller Personel Ogrenci
(%)  Yemekhaneleri Yemekhaneleri
(%) (%)
Evet 96,4 94,3 98,1
Hayir 3,6 57 1,9
Toplam 100,0 100,0 100,0
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Toplu yemek yenen kurum yetkililerine llkedeki ekmek israfinin sebepleri de sorulmus olup sonuglar Tablo 49'da gosterilmistir.

Tablo 49 Kurumlara Gore Ekmek israfinin Nedenleri

Sizce Uilkemizdeki ekmek israfinin 6nemli sebepleri nelerdir?

Kurum Tiird
Lokanta ve Oteller Personel Ogrenci
(%)  Yemekhaneleri Yemekhaneleri
(%) (%)
Evlere ihtiyactan fazla ekmek alinmasi 57,6 68,0 69,2
onsuncabigszomas 43 20 %8
intiyactan fazla tiretilmesi 25,0 18,0 28,8
Ekmek fiyatinin ucuz olmasi 4,9 - -
Normal ekmegin gramajinin biyiik olmasi 49 10,0 5,8
Uygun sartlarda saklanmamasi 6,5 4,0 9,6
Ekmegin uzun émiirli olmamasi 58 8,0 5,8
Eg%n;z;;d;dﬁﬁglr;n:%ir; iekmeklenn yeniden 73 6.0 38
Ekmegin kalitesiz olmasi 3,6 2,0 58
Haksz rekabet, rekabet ortami 0,2 - -
Beslenme aliskanliklari 15 8,0 9,6
Refah diizeyinin yliksekligi 0,8 - 1,9
Ekmegin dilimlenmeden sunulmasi 3,4 2,0 5,8
iTSorzi(Llla)r/emek yenen yerlerden kaynaklanan 31 20 38
Dini hassasiyetlerin olmamasi 1,0 - -
Tutumlu olunmamasi 0,5 - -
Ekmegin icindeki katki maddesi 0,2 - -
Diger 0,7 - -
Bilmiyorum / Fikrim yok 1,4 - -

Coklu Yanit Goklu Yanit Coklu Yanit
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Her ii¢ tiirdeki kurum yetkilileri, en dnemli sebep olarak
evlere ihtiyactan fazla ekmek alinmasini saymislardir. Bu
gorls lokantalarda % 58, personel yemekhanelerinde % 68, dgrenci
yemekhanelerinde ise % 69 oraninda ifade edilmistir. Yine her ii¢
kurumtiiriinde ikinci sirada yer alan etken, insanlarin ekmek
israfimin 6nlenmesi konusunda bilgisiz olusudur. Bu gorts,
lokanta ve otellerde % 43, personel yemekhanelerinde % 42, égrenci
yemekhanelerinde ise % 31 oraninda dile getirilmistir. Personel
yemekhanelerinde, evlerde bayatlamis ekmeklerin  yeniden
degerlendirilememesi % 24 ile dclncl 6nemli neden olarak

sayllirken, lokanta ve oteller ile 6grenci yemekhanelerinde dortte
biri asan oranlarda Uglincl sirada belirtilen sebep ihtiyagtan fazla
Uretimdir.

Arastirma kapsaminda, yemekhanelerde yemek yiyen personel ve
0grenci kitlesine hangi davranislar israf olarak degerlendirdikleri
sorulmus ve sonugclar Tablo 50°de sunulmustur. Her iki grup da
ekmegin hayvan yemi olarak kullaniimasini israf olarak kabul
etmemekte, sadece ekmegin ¢cope atilmasini yiksek ylzdelerle
israf olarak degerlendirmektedir.

Tablo 50 Yemekhanede Yemek Yiyenlere Gore Ekmek israfiyla llgili Kanaatler

Size gore asagidaki ifadeler ekmek israfina girer mi?

Personel Ogrenci

israftir israf degildir CY/FY* israftir israf degildir CY/FY*

(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Ekmek tatlisi yapmak 3,1 95,0 1,9 3,8 94,6 15
Kéfte harcr olarak kullanmak 19 96,6 1,5 2,7 95,8 1,5
intiyag sahiplerine vermek 3,8 91,2 50 4,2 90,4 5,4
Cope atmak 95,8 3,4 0,8 96,9 1,9 1,2
Hayvanlara vermek 2,7 95,4 1,9 3,1 96,5 0,4
Besi ciftliklerine vermek 3,4 93,5 3,1 3,5 94,6 1,9

*CY/FY: Cevap Yok / Fikrim Yok
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Yemekhanelerde yemek yiyen personel ve dgrencilere, (ilke
genelinin yaninda ¢zel olarak yemek yedikleri kurumlarda ekmek
israfl yasanip yasanmadi§l da sorulmustur. Tablo 51’de verilen
sonuclara gdre kurum personelinin % 18,7’si, 6grenci kitlesinin
ise % 53,1'i yemekhanelerinde israf yasandigini dile getirmislerdir.
Zaman zaman israf yasandigini disiinenlerin de bu gruba dahil
edilmesi halinde personel kitlesinin lcte birinden fazlasi, dgrenci
kitlesinin ise neredeyse dortte (icll, yemekhanelerinde belirli
sikliklarda ekmek israfi gergeklestigini diistinmektedir.

Tablo 51 Yemekhanede Yemek Yiyenlere Gore Kurumsal
Israfin Varligi

Bu yemekhanede ekmek israf edildigini dlistintiyor musunuz?

Tuketici Tard

Personel  Ogrenci

(%) (%)

Evet 18,7 53,1
Zaman zaman 16,8 16,9
Hayir 51,5 25,8
Cevap yok / Fikrim yok 13,0 4,2
Toplam 100,0 100,0

Tablo 52 Yemekhanede Yemek Yiyenlere Gore Kurumsal
Israfin Nedenleri

Sizce bu yemekhanede ekmek israfinin nedenleri nelerdir?
Tliketici Tart

Personel Ogrenci

(%) (%)

Ekmegin kalitesiz olmasi 6,9 2,2
Gabuk bayatlamasi 49 99
Uygun sartlarda saklanmamasi 118 15
Uygun vasitalarla ve uygun sekilde tasinip nakledilmemesi 2,9 2,7
Ekmegin agikta dilimlenmis olarak sunulmasi 7,8 8,8
Kuruma ihtiyagtan fazla ekmek alinmasi 35,3 27,5
insanlarin bu konuda duyarsiz olmasi 50,0 45,1
insanlarm israf konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi 36,3 48,9
Kurum igindeki denetim ve kontrol noksanligi 12,7 8,8
Diger 1,0 11

Goklu Yanit
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Yemekhanelerindeki israfin nedenleri yemek yiyenlere soruldugunda
(Tablo 52), dgrenci kitlesi oncelikli olarak insanlarin bu konudaki
bilgisizligini (% 49) ve duyarsizigini (% 45) israfin sebebi olarak
belitmektedir. Bu yemekhanelere ihtiyagtan fazla ekmek
alinmasini Gglincti sirada israfa sebep olarak ifade edenlerin

orani da % 28'dir. Personel kitlesinin yanitlari 6grenci kitlesi ile
benzesmektedir; ancak personel kitlesinde insanlarin duyarsiziigi
% 50 ile birinci sirada, israf konusundaki bilgisizlik % 36 ile ikinci
sirada, ihtiyactan fazla ekmek alimi ise % 35 ile {iglinct siradadir.
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Yemekhanedeki israfin disinda yemek yiyenlere, bireysel olarak
kendilerinin de yemek esnasinda ekmek israf edip etmedikleri
sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlar Tablo 53’te yer almaktadir.
Personelin % 20,2’si bu soruya evet yanitini verirken, yaklasik % 31°i
zaman zaman ekmek israf ettigini belirtmistir. Ogrenci kitlesinde bu
oranlar sirasiyla % 28,1 ve % 42,3 olarak gegmektedir. Personelin,
toplamda yaridan fazlasi, 6grenci kitlesinin ise % 70’den fazlasl,
bazen veya her zaman bireysel ekmek israfina neden olduklarini
ifade etmektedir. Gelecek tablolarda aktarilacagi (zere, dgrenci
yemekhanelerinde gerek hesaplanan kurumsal israf orani
(artan ekmek orami) gerekse de bireysel (parca ekmek) israf
orani personel yemekhanelerinde hesaplanan degerlere gore
daha yiiksektir.

Tablo 53 Yemekhanede Yemek Yiyenlere Gore Bireysel Ekmek
Israf Etme Durumu

Kisisel olarak istemeden de olsa ekmek israf ettiginizi
distintr misiniz?

Tiketici Turi

Personel Ogrenci

(%) (%)

Evet 20,2 28,1

Zaman zaman 30,9 42,3

Hayir 48,9 29,6

Toplam 100,0 100,0
Yemekhanede yemek vyiyenlere, gerceklestirdikleri bireysel

israfin nedenleri de sorulmus olup verilen yanitlar Tablo 54'te
gosterilmektedir. Hem personel kitlesinin hem de 0grencilerin
yaklasik licte ikisi ihtiyactan fazla ekmek almanin israfin asil sebebi
oldugunu belirterek bu konudaki ana sorumlulugun kendi bireysel
davranislarinda yattigini kabul etmektedir. Her iki grupta, yaklasik
% 40’lik bir kitle ekmek israfinin 6nlenmesi konusunda insanlarin

bilgilerinin yetersiz olmasindan sikayetciyken, % 20 civarinda
bir kitle, ihtiyactan fazla veya denetimsiz (retimin israfa sebep
oldugunu beyan ederek bireysel israfin nedenlerini toplumsal
stireclere yiklemektedir.
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Tablo 54 Yemekhanede Yemek Yiyenlere Gére Bireysel israfin Nedenleri

Sizce llkemizdeki ekmek israfinin en 6nemli sebepleri nelerdir?

Tiiketici Turt

Personel Ogrenci

(%) (%)

Itiyagtan fazla ekmek alinmas - Tutumlu olunmamasi - Refah diizeyinin yiiksek olmasi 68,0 63,3
insanlarin ekmek israfinin 8nlenmesi konusunda bilgisiz olmasi 37,9 39,9
ihtiyactan fazla ya da denetimsiz tiretim 19,9 22,9
Ekmek fiyatinin ucuz olmasi 3,1 5,1
Evlerde bayatlamis ekmeklerin yeniden degerlendirilmemesi 16,4 17,4
Normal ekmegin gramajinin blyiik olmasi 8,6 51
Uygun sartlarda saklanmamasi 18,4 12,6
Ekmegin uzun émdrlii olmamasi 11,7 12,6
Firnlarda satilmayan ekmeklerin yeniden degerlendirilememesi 4,7 10,7
Ekmegin kalitesiz olmasi - icerigi 6,6 6,3
Ekmegin dilimlenmeden sunulmasi 55 3,6
Toplu yemek yenen yerlerden kaynaklanan israflar 1,2 0,4
Dini hassasiyetlerin olmamasi 0,4 -
Diger 0,4 1,6

Goklu Yanit



Yemekhanede yemek yiyenlere ne kadar ekmek israf ettikleri
soruldugunda ise personelin % 56's1, 6grenci kitlesinin % 40’1 gok
az ekmek israf ettiklerini ifade etmislerdir (Tablo 55). Ekmegi biraz
israf ettigini belirten dgrencilerin orani % 27, personelin orani ise
% 24 olarak bulunmustur. Her iki grupta da sadece % 2’lik bir kitle
cok miktarda ekmek israf ettigini belirtmistir.

Tablo 55 Yemekhanede Yemek Yiyenlerin Ekmedi Ne Kadar
Israf Ettikleriyle ligili Gortsleri

Ekmegi ne kadar israf ediyorsunuz?

Tuketici Ttr(
Personel  Ogrenci

(%) (%)
Cok az 56,0 40,4
Az 17,9 29,0
Biraz 239 27,3
Cok 1,5 1,6
Pek gok 0,7 0,5
Fikrim yok / Bilmiyorum - 11
Toplam 100,0 100,0

Kendi bireysel israflannin disinda iilke genelinde ekmek
israfi yapilip yapiimadigi soruldugunda, personel ve dgrenci
kitlesinin neredeyse tamami (% 98 ve % 97) iilkede ekmek
israfinin var oldugu konusunda hemfikirdir (Tablo 56).

Tablo 56 Yemekhanede Yemek Yiyenlere Gore Ulke Genelinde
Ekmek Israfi

Ulkemizde ekmek israfi yapildigini diisiiniiyor musunuz?

Personel Ogrenci
Sayl % Say! %
Evet 256 97,7 253 97,3
Hayir 6 2,3 7 2,7

Toplam 262 100,0 260 100,0




Tum bunlarin disinda, hane halki kitlesinin neleri ekmek israfi
olarak degerlendirdikleriyle ilgili diisiinceleri Tablo 57°de
sunulmustur. Genel kamuoyu % 96 gibi cok yiiksek bir
oranla ekmegi ¢cope atmay israf olarak tamimlarken, kitlenin
sadece % 8'i bayat ekmegi hayvanlara vermenin israf
oldugunu diisiinmektedir. Bayat ekmekleri besi ciftliklerine
satmanin ekmek israfi olacagini diisiinenlerin oram da % 7°de
kalmaktadir.

Tablo 57 Hanelerin Ekmek israfiyla ilgili Kanaatleri

Hanelerin Ekmek israfiyla llgili Kanaatleri

Israftir israf degildir CY/FY*

(%) (%) (%)

Bayat ekmekleri ekmek tatlisi yapmak 3,4 95,0 1,6

Bayat ekmekleri kofte harci olarak kullanmak 3,0 96,5 0,6

Bayat ekmekleri ihtiyag sahiplerine vermek 3,9 947 1,4

Bayat ekmekleri ¢Ope atmak 96,2 3,7 0,1

Bayat ekmekleri hayvanlara vermek 7,6 91,9 0,6
Bayat ekmekleri besi Giftliklerine vermek 7,2 915 1,3 BN,

*CY/FY: Cevap Yok / Fikrim Yok

Ulke genelindeki israfin yani sira, hanelere kendi evlerinde
ekmek israfi yasanip yasanmadigi da sorulmus; hanelerin
% 83'U evlerinde ekmek israfi yasanmadigini belirtmistir
(Tablo 58). Bu sonug, hanelerin ¢ogunun sadece ekmegin
cOpe atilmasini israf olarak kabul ettiklerine dair algilari ile
birlikte degerlendirilmelidir. Bir baska deyisle, hanelerin
% 17'si ara sira ¢Ope ekmek attiklari icin israf yasandigini
beyan etmis olabilirler. Ote yandan, artan ekmeklerin hayvan
yemi olarak degerlendirildigi haneler, bu davranigi israf olarak
algilamadiklar icin israf olarak da beyan etmemis olmalari
kuvvetle muhtemeldir.

Tablo 58 Hanelerde Ekmek israf Ediliyor mu?

Sizce ailenizde ekmek israf ediliyor mu?

Say! %
Evet 272 171
Hayir 1.317 82,9
Toplam 1.589 100,0
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Ekmegi az da olsa israf ettigini belirten hanelerden, yasanan ekmek Hanelere kendi evleri disinda ilke genelinde ekmek israfi yapilip
israfini derecelendirmeleri istendiginde, israfa neden olduklarini yapiimadi§l soruldugunda % 92’si ekmek israfi yapildigini
beyan etmis olan hanelerin % 43'(i cok az israfa neden olduklarini diistiindigini beyan etmistir (Tablo 60).

belirtirken, dortte biri (% 26) de az israf yaptiklarini belirtmistir
(Tablo 59). Hanelerin % 20’si biraz, % 6’si da ¢ok derecesinde
ekmek israfina neden olduklarini beyan etmistir.

Tablo 59 Hanelerde Ekmek israfinin Derecesi Tablo 60 Hanelere Gore Ulke Genelinde Ekmek Israfi

Ekmek israfi agisindan degerlendirecek olursaniz ailenizin ne

. L N Ulkemizde ekmek israfi yapildigini diisiiniiyor musunuz?
kadar misrif oldugunu disiintiyorsunuz?

Sayl % Sayl %
Cok az 117 43,0 Evet 1.462 92,0
Az 70 25,7 Hayir 100 6,3
Biraz 55 20,2 Fikrim yok / Bilmiyorum 27 1,7
Cok 17 6,3 Toplam 1.589 100,0
Fikrim yok / Bilmiyorum 13 4,8

Toplam 272 100,0




Hanelerin (ilke genelindeki israfin nedenleri konusundaki gorusleri ise Tablo 61'de gosterilmektedir.

Tablo 61 Hanelere Gore Ulke Genelindeki Ekmek Israfinin Nedenleri

Sizce Uilkemizdeki ekmek israfinin 6nemli sebepleri nelerdir?

Say! %
Evlere ihtiyagtan fazla ekmek alinmasi 994 67,2
insanlarin ekmek israfinin énlenmesi konusunda bilgisiz olmast 474 32,0
Intiyagtan fazla tiretim 256 17,3
Ekmek fiyatinin ucuz olmasi 48 3,2
Evlerde bayatlamis ekmeklerin yeniden degerlendiriimemesi 226 15,3
Normal ekmegin gramajinin blyiik olmasi 63 4,3
Uygun sartlarda saklanmamasi 138 9,3
Ekmegin uzun émarlii olmamasi 143 9,7
Ekmegin dilimlenmeden sunulmasi 72 4,9
Firinlarda satilmayan ekmeklerin yeniden degerlendirilememesi 85 5,7
Ekmegin kalitesiz olmasi 77 52
Beslenme aliskanliklari 15 1,0
Refah diizeyinin yiiksekligi 8 0,5
Toplu yemek yenen yerlerden kaynaklanan israflar 36 2,4
Tutumlu olunmamasi 12 0,8
Ekmegin dilimlenmeden sunulmasi 7?2 4,9
Dini hassasiyetlerin olmamasi 7 0,5
Ekmegin icindeki katki maddesi 1 0,1
Diger 5 0,3
Bilmiyorum / Fikrim yok 17 11

Goklu Yanit

Hanelerin iicte ikisinden fazlasi, iilkedeki ekmek israfinin en énemli nedeninin,
hanelere ihtiyactan fazla ekmek alinmasi oldugunu belirtmistir. Cevaplayicilarin

% 32’si, insanlarin ekmek israfinin Onlenmesi konusunda yeterince bilgi sahibi '
olmadiklarini, % 17’si ise llkede ihtiyagtan fazla dretim oldugunu disinmektedir. Evde M

artan ekmeklerin uygun sekilde dederlendirilememesi % 15 oraninda ifade edilmekte ve
bu konuda bilgilendirilme ihtiyacini ortaya koymaktadir.




Ulkemizde bir yilda

israf

edilen ekmekle
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2. 6. Artan Ekmegin

Degerlendirilme Bic¢imi ve

Oranlan

Finn  yetkililering, finnlardaki dretim ve satis bilgilerinden
badimsiz olarak, satilamayan ekmeklerin nasil degerlendirildigi
de sorulmustur. Firnlarda bayatlayan ve satilamayan ekmeklerin
degerlendirilme bigimleri Tablo 62'de gosteriimektedir.

Tablo 62 Firinlarda Guntinde Satilamayan Ekmeklerin Degerlendiriime Bigimleri

Satilamayan Ekmeklerin Degerlendirilme Bigimleri

Toplam Ekmek Uretim

Daha sonra ucuz fiyata satiyoruz

ihtiyact olanlara {icretsiz olarak veriyoruz

Bayat ekmekleri yeniden galeta veya un vb. gibi degerlendiriyoruz
Yem fabrikalarina / Besi ciftliklerine satiyoruz

Sokak hayvanlarina veriyoruz

Gope atiyoruz

Toplamda Uretilen Ekmekler icinde Artanlari Farkli Sekillerde
Degerlendirme Orani

Belirtilen sekillerde degerlendirilen ekmeklerin toplam adedi,
toplam gUnlik ekmek (retim adedinin % 2,5'ine Karsilik
gelmektedir. Toplam dretilen ekmegin % 0,8’i hayvan yemi olarak
satilmakta, ¢ok az bir bollimi de ¢ope atilarak veya hayvanlara
verilerek israf edilmektedir. Bu sekilde, ¢ope atildigi veya hayvan
yemi olarak kullanildiji beyan edilen toplu israf orani adet olarak
Uretimin % 0,9’una denk gelmektedir. Ancak, unutulmamalidir ki
degerlendirme sorusuna verilen yanitta “cOpe atiyoruz” segenegi
hemen hemen hig ¢cikmazken, Uretim ve satis miktarlari arasindaki

] Degerlendirilen Finnlar iginde
AdediIginde  Ekmekler Igindeki Az veya Gok
% Dagilimi % Dagilimi Bu Bigimde
Degerlendirmede

Bulunanlarin Orani

(%)

0,64 25,3 30,6

0,87 34,7 74,6

0,08 3,1 9,5

0,78 311 31,0

0,11 45 29,4

0,03 1,2 2,4

2,51 100,0 Goklu Yanit

fark (% 4,7), toplam degerlendirme oranindan (% 2,5) fazladir. iki
deger arasindaki fark (toplam dretimin % 2,2’si) dretilip satilamayan
ve yeniden dederlendirme bilgileri icinde de yer almayan ekmeklere
denk gelmektedir. Aradaki farkin ¢ope atiliyor, firin yetkililerinin ise
bunu beyan etmiyor olmasi ihtimal dahilindedir. Sonug olarak,
finncilanin beyanina gére asgari israf orani, % 0,9; diger biitiin
ekmeklerin ¢ope atildigi veya hayvan yemi olarak kullanildigi
varsayildiginda ise azami israf orani, iiretimin % 3,1’idir.
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Tablo 63 Finnlarda Meydana Gelen Ekmek israfindaki Degisim (2008-2012)

2008 - 2012 Yillar Arasinda Firnlarda Gergeklesen Degisimler

Ekmek iadesi alan finnlarin orani
Uretildigi giin satimayan ekmeklerin orani (adet cinsinden)
fade alinan ekmek orani (satis yiizdesi olarak)

Toplam olarak ayni giin satiimayan veya iade alinan ekmeklerin giin iginde yapilan (iretime orani (adet olarak)

Beyan edilen israf (asgari israf)

Hesaplanan azami israf (Artan ekmeklerin orani ile uygun sekilde degerlendirilen ekmeklerin oraninin farki)

2008
(%)

50,0
1,7
1,7
3,4

0,8
2,0

2012
(%)

61,4
2,0
27
47

0,9
3,1

7



Tablo 63’te, 2008 yilindan 2012 yilina kadar gergeklesen oransal
degisimlere dikkat cekilmistir. Gordildugt Uzere, ekmek iadesi
alan finnlarin oraninda bir yikselme yasanmistir. 2008 yilinda
finnlarin sadece yarisi iade ekmek aldiklarini beyan ederken, 2012
yili itibariyla bu oran % 61’e yiikselmistir. Uretildigi giin icinde
satiimayan ekmeklerin oraninin artmasi ise son dort yil igerisinde
yeni agllan ekmek finnlaryla birlikte olusan rekabet ortamina

baglanabilir. Sonug olarak, hesaplanan azami israf % 2’den
% 3,1’e clkmistir. Bir baska deyisle, firnlarda iiretilen ekmegin adet
olarak % 3,1’i daha tiiketiciye ulasmadan cope atlarak veya
hayvan yemi olarak kullamimak suretiyle israf edilmektedir.
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Tablo 64’te, toplu yemek yenen kurumlarda tiiketilemeyen
ekmeklerin - dederlendiriime  bigimleri  gdrilmektedir.  Bu
goriismelerde, katiimcilardan tliketilmeyen ekmeklerin  nasil
degerlendirildigi konusunda da bilgi alinmistir. Ayrica, zamaninda
tlketilemeyen ekmeklerle ilgili “isitip yeniden servis etme”,

yoou

“intiyac sahiplerine (cretsiz olarak verme”, “artan ekmeklerden
baska yemekler veya tatlilar yapma”, “galeta unu yapma veya
uncuya satma”, “hayvan yemi olarak besi ciftliklerine satma” ve
“sokak hayvanlarina verme” segenekleri tek tek yoneltilmis ve her
bir sekilde dederlendirilen ekmek miktar adet olarak yazilmistir.
Diger taraftan “iade edilen” ve “¢ope atilan” ekmek miktarl da

kaydedilmistir.

Her bir kurum tird igin birinci siitunda ilgili sekilde degerlendirilen
ekmeklerin toplam ekmek alimi igindeki oranlari, ikinci stitunda
ilgili sekilde degerlendirilen ekmeklerin sadece artan ekmekler
icindeki oranlar, Gglincl stitunda ise ilgili bicimde degerlendirmede
bulundugunu beyan eden kurumlarin kendi kurum Kkategorileri
igindeki oranlar verilmistir. Artan ekmeklerin i¢ dagiimi (ikinci
s(itun) hakkinda yapilan yorumlar asagida verilmistir.

Lokanta ve otellerde, tliketilemeyen ekmeklerin % 35'i ihtiyacl
olanlara (cretsiz olarak verilmektedir. Tiketilemeyen ekmeklerin
% 13’0 besi ciftliklerine ve yem fabrikalarina, % 12'si ise sokak
hayvanlarina verilerek israf edilmektedir. Artan ekmeklerin sadece
% 2’'sinin ¢ope atildigi beyan edilmistir. Burada beyan eksikligi
durumunun s6z konusu oldugu disintimektedir.

Personel yemekhanelerinde, artan ekmegin % 32’si ihtiyac
olanlara (icretsiz olarak dagmiimakta; % 36’sl ise uygun
yemeklere malzeme olacak sekilde (kofte harci, vb. olarak)
degerlendirimektedir. Ote yandan, tiiketilemeyen ekmegin % 9'u
besi ciftliklerine satilarak, % 2’si sokak hayvanlarina verilerek,
% 6’s1 ise ¢cope atilarak israf edilmektedir.

Ogrenci  yemekhanelerinde, tiketilemeyen ekmegin sadece
% 0,4'Unin ¢Ope atildiji beyan edilmistir. Burada bir beyan
eksikliginin soz konusu olmasi miimkiindiir. Ozellikle Milli Egitim
Bakanligina bagl yatili okullar ile devlet (niversitelerinde, ¢ope
atilan ekmek miktarinin agikca ifade edilmedigi distndlmektedir.
Ogrenci yemekhanelerinde en yaygin degerlendirme ydntemi, artan
ekmeklerin baska yemeklerin yapiminda / harcinda kullaniimasidir.
Artan ekmeklerin % 42’si bu sekilde degerlendirilmektedir.
Tiiketilemeyen ekmegin % 23’ ihtiyaci olanlara ticretsiz verilmekte,
% 17’si de galeta unu yapiminda kullaniimaktadir.

Personel yemekhanelerinde, artan ekmegin % 8'i, ogrenci
yemekhanelerinde % 7’si, lokanta ve otellerde ise % 13’U temin
edildigi yere iade edilmektedir.

2008 yili raporu ile karsilastinidiginda égrenci yemekhanelerinde,
tiketilemeyen ekmegdin uygun yemekler icinde kullanilarak
veya galeta unu yapilarak, bir baska deyisle insan gidasi olarak
degerlendirilmesi oraninda artis gorilmustir. Artan  ekmegin
% 42’si bu sekilde degerlendiriimektedir. Sonug olarak, 2008
yilindan bu yana, tliketilemeyen ekmeklerin uygun sekilde
degerlendirilme oraninin artmasi kurumsal israfin azalmasini
saglamistr.

Tablo 65'te, personel ve dgrenciyemekhanelerinde yemek yiyenlerin
israf davranisi  gOsteriimistir. Personel yemekhanelerinde
yemek yiyenlerin yaklasikk % 70’i yemegin yanina
aldigi veya yemegin yaninda verilen ekmegi tamamen
tiiketirken, 6grenci yemekhanelerinde bu oran % 60’in
altina diismektedir. Burada, yetiskin kitlenin daha sorumiu
ve bilincli davrams icinde olmasi sdz konusu olabilecegi
gibi, geredginden fazla biiyiikliikte dilimlenmemis
biitiin rol ekmeklerin bireysel ekmek tiiketimine gore
ayarlanamamasinin da etkisi olabilir. 2008 yili raporu ile
karsilastinldiginda bu soruyu “bir kismini yerim ama ¢ogu kalir”
seklinde cevaplayanlarin oraninin artmis olmasi, bireysel israf
oraninin arttiginin bir gostergesidir. 2008 yilindan bu yana,
ekmek yemedigini belirten personel ve 6grenci oraninda da
artis vardir. 2012 yili itibanyla, yemekhanede ekmek yemedigini
belirtenlerin orani personel arasinda % 12’nin, égrenciler arasinda
ise % 8'in dstline ¢lkmistir.

Tablo 65 Personel ve Ogrenci Yemekhanelerinde Yemek Yiyenlerin
Ekmegi Tuketme Durumu

Yemekte aldi§iniz ekmekleri tamamen tiiketir misiniz?
Tiketici Turd

Personel  Ogrenci
(%) (%)

Ekmek yemiyorum 12,2 8,1
Evet, tamamen tlketirim 69,8 59,5
Biytik kismini yerim ama tamamini tiketemem 13,0 25,9
Bir kismini yerim ama ¢ogu kalir 5,0 6,6
Toplam 100,0 100,0



Toplu yemek yenen yerlerde yemek yiyen kisilerin bireysel olarak
gerceklestirdikleri parga ekmek israflarini belirlemek amaciyla
iki varsayim kullanilmistir. Birinci varsayim, “ekmeklerinin biyik
kismini yiyenlerin” aldiklari ekmegin 1/3’Uni tliketmeyip israf
ettikleri; ikinci varsayim ise ekmeklerinin “cogunu birakanlarin”,
aldiklari ekmegin 2/3’Uni tiiketmeyip artik olarak israf ettikleridir.
Bu varsayimdan hareketle yetiskin kitlenin (yemekhane miisterisi)
masalarina aldiklari  ekmegin ortalama olarak % 8,7’sini,
0grenci kitlesinin ise % 14,1’ini artik halde parca ekmek olarak
biraktiklari hesaplanmistir. Personel yemekhanelerinin masterisi
icin hesaplanan bireysel (parca) ekmek israf oraninin, lokanta
misterileri icin de gecerli oldugu varsayiimaktadir.

Tablo 66 Hesaplanan Kurumsal ve Bireysel (Parga Ekmek)
Israf Oranlari

Kurumsal israf Orani  Bireysel israf Orani
(%) (Parga Ekmek Israfi)
(%)

Lokanta ve oteller 1,8 8,7
Personel yemekhaneleri 0,7 8,7
Ogrenci yemekhaneleri 1,4 14,1

Tablo 66'da gosterildigi lzere en yiiksek kurumsal israf orani
% 1,8 ile lokanta ve otellerde, en diisik kurumsal israf orani ise
% 0,7 ile personel yemekhanelerinde gozlenmistir. Bireysel (parca
ekmek) israf oraninin en yiiksek oldugu kurum tiirli ise 6grenci
yemekhaneleridir.

Parca ekmeklerle ilgili israfin dogru hesaplanabilmesi icin toplu
yemek yenen verlerde yemek yiyenlerin parca ekmek hirakma
oranlarinin yani sira buralarda parca ekmekleri hangi sekilde
degerlendirdikleri bilgisine de ihtiyag bulunmaktadir. Bu konuda
Onceki arastirma raporundan bilgi alinarak parca ekmekle
ilgili degerlendirme oranlarinin 2012 yili igin de gegerli oldugu
varsaylmistir.

Tablo 67, kurum tiirii aynnminda yetkili kisilerin ekmek
alim miktan konusundaki davranisini gostermektedir.
Personel ve dgrenci yemekhanelerinin % 60’a yakini tam
ihtiyaclan kadar ekmek alimi yaptiklarini beyan ederken,
lokantalarda bu oran dortte iiciin iizerine cikmaktadir.
Her ii¢ kurum tiiriinde de ihtiyactan fazla ekmek temini
yaygin bir davranis tiiriidiir. Tam ihtiyacindan daha az veya
daha fazla ekmek temin eden kurumlarin orani toplamda;
lokantalar arasinda % 24,4; personel yemekhanelerinde
% 41,5; 6grenci yemekhanelerinde ise % 43,4 olarak beyan
edilmistir.

Tablo 67 Kurumlarda Ekmek Alim Davranis

Asagjidakilerden hangisi kurumunuzun / isletmenizin ekmek
Uretme / alma davranisini en iyi yansitir?

Kurum TarG
Lokanta Personel Ogrenci
ve Oteller  Yemekhaneleri  Yemekhaneleri
(%) (%) (%)
Tam' |Iht|yaC|m|z kadar 75,6 58,5 56,6
tretiriz / alinz
!ht|y§p|m|zdan biraz fazlasini 218 34.0 39,6
liretiriz / alinz
Tedbir olsun diye,
ihtiyacimizdan ok daha 2,6 7,5 3,8
fazlasini dretiriz / alinz
Toplam 100,0 100,0 100,0
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Yemekhanelerde ekmek israfina yol acan etkenlerin tiimiimiin
ortadan kaldinlmasi miimkiin degildir. Ancak, ozellikle rol
ekmegin daha yiiksek oranda israf edildigi ve bu ekmek tiiriiniin
yemekhaneler tarafindan tercih edildigi unutulmamahdir.
Servis edilen ekmek tipinde “ince dilimlenmis ekmek”
lehine yapilacak bir degisiklijin ekmek israfini azaltmasi
miimkiindiir. Hem personel yemekhanelerinde hem de égrenci
yemekhanelerinde yemek vyiyen kisilerin tercihleri de zaten bu
yondedir (Tablo 68).

Tablo 68 Kurumlarda Yemek Yiyenlerin Tercih Ettikleri Ekmek
Servis Bigimi

Ekmegin daha ¢ok hangi bigcimde servis edilmesini tercih edersiniz?
Tiiketici Tard

Personel  Ogrenci
(%) (%)
I\{Iasadg ince dilimlenmis olarak dursun, istedigim kadar 382 475
tliketeyim
Masada bilyik pargalar halinde béltinmiis olsun 2,3 10,8
Cesitli ekmekler bankoda / kasada / ekmek bifesinde /
e 15,6 11,2
Kutusunda olsun, istedigimi segerek alayim
Yemek alirken bir 8§linde yenebilecek kadar dilim ekmek
. o 21,8 20,8
posetlenmis olarak verilsin
Verilen ekmek bir kisinin tiiketebilecedi tek parca kiigik
v 21,0 8,5
ekmek (rol ekmek) tipinde olsun
Diger - 04
Fark etmez 11 0,8
Toplam 100,0 100,0

Personel kitlesinin % 38’inin, 6grenci kitlesinin ise % 48’inin tercihi
masaya dilimlenmis olarak birakilan ekmekten yanadir (Tablo 68).
Yetiskin kitlenin % 21’i rol tip ekmek arzulamaktayken, bu oran
odrenci kitlesinde % 8'lere diismektedir. Yetiskin kitlenin % 16°sl,
ogrencilerin ise % 11'i ekmegin masalarda degil ekmek biifesinde
tutularak ihtiyag duyanlarin buradan istedikleri kadar alabilmelerini
savunmaktadir.

Tablo 69°da, toplu yemek yenen kurumlarin ekmegi nasil servis
ettikleri bilgisi verilmistir. Buna gére lokanta ve otellerin yarisindan
fazlasinda (% 51) ve Ogrenci yemekhanelerinin neredeyse
yanisinda (% 48) ekmek masanin Uzerinde, sepette dilimlenmis
olarak durmakta, yemek yiyenlerin istedi§i kadar tiketebilecegi
sekilde servis edilmektedir. Personel yemekhanelerinin % 36’sinda
ince dilimlenmis ekmekler masada dururken, % 34’0 ekmegi
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banko veya kasadan servis etmektedir. % 28’inde ise rol ekmekler
yemek yiyenlerce teker teker alinmakta veya gorevlilerce servis
edilmektedir. Ogrenci yemekhanelerinde rol ekmek servis oran
% 25'tir. Lokanta ve otellerde rol ekmek kullanimi % 9’un altina
diismekte, buna karsin ekmek vermeyip ekmek arasi veya diriim
servisi yapan isletmelerin orani % 18’e ¢ikmaktadir.

Tablo 69 Kurumlarda Ekmegin Servis Edilme Bigimi

Kurumunuzda / isletmenizde ekmegi daha gok hangi bigimde servis edersiniz? (2012 yili)

Kurum Tard
Lokanta ve Personel (Ogrenci
Oteller ~ Yemekhaneleri Yemekhaneleri
(%) (%) (%)
Ekmek masanin iistiinde sepette dilimlenmis /
bolinms olarak durur, yemek yiyenler istedigi kadar 51,2 35,8 48,1
kullanir
Yemek ylygnle( {stedlkge rol ekmek seklinde teker 86 283 25,0
teker servis edilir
Gesitli ekmekler ekmek biifesinde / bankoda / kasada 76 340 212
durur, yemek yiyenler bastan istedigi kadarini alir ’ ’ !
Musteriye sandvig veya ekmek arasi veririz, ayrica 178 19
ekmek vermeyiz ’ ’
MUsteriye diirim veya lavas veririz, ayrica ekmek 137
vermeyiz ’
Musteri kendisi alir- self servis 0,2 -
Dilimlenmis olarak, yemegin yaninda veririz 2,5 - 1,9
Ambalajli olarak servis ederiz 0,3 - 1,9
Dilimlenmeden sepet iginde veririz 0,3 -
Diger 0,3 - 3,8
Coklu Yanit

Toplu yemek vyenen kurumlarn ertesi gine artan ve/veya
bayatlayan ekmekleri hangi yontemlerle degerlendirdikleri bilgisi
Tablo 70'te gosteriimektedir. Lokanta ve otellerin % 48’ artan/
bayatlayan ekmekleri ihtiyag sahiplerine (icretsiz olarak verdiklerini
beyan etmektedir. Lokanta ve otellerin % 29°u, artan ekmekleri
baska yemeklerin harci olarak kullanmakta, % 31’i ise sokak
hayvanlarina vermektedir. Lokantalarin % 15’i de ekmek temin

ettikleri firin ile anlagsmalan cercevesinde artan ekmekleri iade
etmektedir.

Hem personel hem de dgrenci yemekhanelerinde en
yaygin degerlendirme yontemi artan / bayatlayan ekmegin
baska yemeklerin harci olarak kullaniimasidir. Personel
yemekhanelerinin % 49'u, 6grenci yemekhanelerinin % 42'si bu
yontemi uygulamaktadir. Ote yandan, personel yemekhanelerinin
% 15'i, 6Grenci yemekhanelerinin ise % 23’0 artan ekmekleri iade
etmektedir.

Bir karsilastirma yapmak gerekirse otel ve lokantalarin % 48'i,
personel yemekhanelerinin % 32'si, dgrenci yemekhanelerinin ise
% 26’sI artan ekmekleri ihtiyaci olanlara ticretsiz vermektedirler.
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Tablo 70 Glinlinde Tuketilmeyen Ekmekleri Kurumlarin Degerlendirme Yontemleri

Tiiketilmeyen Ekmeklerin Degerlendiriime Yontemleri

Lokanta ve Personel Ogrenci
Oteller Yemekhaneleri Yemekhaneleri
Evet Hayir Evet Hayir Evet Hayir
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Tuke'nlmeyen ekmekleri 1sitip sonra yeniden msteriye servis 8.2 918 9.4 90,6 5.7 943
ederiz
Tiketilmeyen ekmlek'len uygun yemek (kofte, gorba) veya tatl 28,6 714 491 50,9 M5 58,5
(ekmek tatlisi vb.) iginde kullaniriz
Tiiketiimeyen ekmekleri galeta unu yapariz / hamura katariz / 6.2 93,8 132 86,8 75 925
uncuya satariz
Tiketilmeyen ekmekleri iade ederiz 14,6 85,4 15,1 84,9 22,6 77,4
Tiiketilmeyen ekmekleri ihtiyaci olanlara Uicretsiz olarak veririz 48,4 51,6 32,1 67,9 26,4 73,6
Igriﬁtzllmeyen ekmekleri besi giftliklerine / yem fabrikalarina 14,8 85,2 13 88,7 9.4 90,6
Tiketilmeyen ekmekleri sokak hayvanlarina veririz 30,5 69,5 15,1 84,9 32,1 67,9
Tiketilmeyen ekmekleri ¢Ope atariz 52 94,8 9,4 90,6 9,4 90,6
Tablo 71 Hanelerde Bayatlamis Ekmekleri Degerlendirme Artan veya bayatlayan ekmegin hanelerde degerlendiriime sekli,
Yontemleri toplu yemek yenen kurumlardan veya finnlardan hem yéntem hem
de miktar agisindan farkliik gostermektedir. Hane gorismelerinde
cevaplayiclya (Tablo 71) sirasiyla; “isitip / kizartip yeniden
Alindiir giin tiiketilmeyen ekmekleri asagidaki yéntemlerle tilketme”, “tost yapma’, “corba veya sulu yemeklerle birlikie
degerlendirir misiniz? yeme”, “kofte harci olarak kullanma”, “ekmek tatlisi yapma”
Fvet  Hayr ve ‘“intiyaci olanlara Ucretsiz verme” seklinde alti secenek
(%) (%) sorulmustur. Hanelerin % 82’si bayatlayan ekmegi isitip /
Isitip / Kizartip yeniden tiiketiriz 823 177 kizartip yeniden tiikettiklerini beyan etmistir. Hanelerin yine
Tost yaparz 815 185 % 82’si bayatlayan ekmeklerle tost yaptiklarini, % 87’si ise
Corbayla / Sulu yemeklerle birlikte yeriz 86,8 13,2 b.?yatl.a yan. e.lfmekle" gorba_veya su".l %eme,l.(lerle l.)!r".!(te
6fte harc olarak ke 08 192 tiikettiklerini ifade etmislerdir. Hanelerin % 81’i ekmedgi kofte
' uraniriz : : harei olarak kullanirken, % 24°ii ekmek tatlisi yapma yontemini
Ekmek tatlisi yapariz 241 75,9

— - tercih etmistir. Azimsanmayacak bir boliim ise (% 47) artan
Intiyact olanlara veririz 413 527 ekmekleri ihtiyaci olanlara iicretsiz olarak verdiklerini beyan
etmistir.



Ulkemizde

israf edilen ekmekle

on binlerce <“ONUT

yapilabilir




TOPRAK MAHSULLERI OFiSi GENEL MUDURLUGU

86

2. 7. Ekmek Israf Bicim ve Oranlari

Daha ¢nce de belirtildigi (zere finnlara, toplu yemek yenen
kurumlara ve hanelere ekmek israfiyla ilgili bilgi almaya yonelik
birden fazla soru grubu yoneltilmistir. Kurumlara farkli ekmek tip
ve tlrlerinin kendi dretimleri ile alim ve tiketim miktarlari, firnlara
da yine farkli tip ve tirdeki ekmeklerin Gretim ve satis miktarlari
sorulmustur. Hanelere ise glnlilk olarak kag adet ekmek aldiklari,
her bir 6gin ayrintisinda evde kag adet ekmek tlikettikleri ve
en cok alinan ekmek tip veya tliriniin ne oldugu sorulmustur.
Finnlarda Gretim ve satis, kurumlar ile hanelerde alim ve tiketim
arasindaki fark, ginlik olarak elde kalan ekmek adedine
ulasiimasini saglamaktadir. ikinci olarak, ekmek tiketiminden
bagimsiz olarak giin icinde artan ve/veya bayatlayan ekmeklerin
hangi sekilde ve hangi miktarlarda yeniden degerlendirildigi veya
degerlendirilemeyip israf edildigi soruimustur.

Onceki bolimlerde de ifade edildigi tizere firnlarda iiretilen
ekmeklerin % 2’si, firnlarda satisa sunuldugu halde
satilamamaktadir. Ayrica, satilan ekmeklerin satis adedi
iizerinden % 2,7’si anlasmali bakkallar veya kurumlar
tarafindan iade edilmektedir. Sonug olarak, firmlarimizda
% 4,7 oraninda fazla iiretim yapildigi gorillmektedir. Bir
baska deyisle, toplam ekmek iiretiminin adet cinsinden
% 4,7’si satilamadigi veya iade alindidi icin israf potansiyeli
olusturmaktadir.

Kurumsal israf oranlari; lokanta ve otellerde % 1,8, personel
yemekhanelerinde % 0,7, 6grenci yemekhanelerinde ise
% 1,4’tiir. Hesaplanan toplam ekmek israfi icin kurumsal israfin
yaninda bireysel (parca ekmek) israf orani ve parca ekmeklerin
bu kurumlarca yeniden degerlendiriimeme orani (garpan olarak)
dikkate alinmigt.

Hanelere, tiiketilemeyecek durumda olan ekmekleri degerlendirme
bicimleri soruldugunda; % 25'i bu ekmekleri kiigiikbas / bliylikbas

hayvan besleyenlere, % 30'u ise sokak hayvanlarina ve kuslara
verdiklerini beyan etmislerdir. Bayatlayan ekmekleri ¢Gpe attiklarini
belirten hanelerin sayisi % 7’lik bir orana sahiptir.

Tablo 72 Hanelerin Uyguladiklari Ekmek israf Bigimleri

Kiiflenen veya tiiketilemeyecek kadar bayatladigini diistindigtintiz
ekmeklere asagidaki uygulamalar gerceklestiriyor musunuz?

Evet Hayir

(%) (%)

Kiigikbas / Bliyiikbas hayvan besleyenlere vermek 24,7 75,3
Sokak hayvanlarina / Kuslara vermek 30,1 69,9
Kendi hayvanlarima vermek 5,9 94,1
Cope atmak 7,0 93,0
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Tablo 73 Hanelerde Israf Bigimlerinin Oranlari

Toplam Ekmek Alim Adedi
Icindeki % Dagilimi

Kigikbas / Bliyiikbas hayvan besleyenlere veriyoruz
Sokak hayvanlarina / Kuslara veriyoruz

Kendi hayvanlarimiza veriyoruz

Cbpe atiyoruz

Toplam

Tablo 73'te, s6z konusu israf bigimleri ile israf edilen ekmegin
toplam ekmek alimina oranlan, bu bigimlerde israf edilen
ekmeklerin toplam israf igindeki dagiimi ve son olarak bu sekilde
bir davranista bulundugunu belirten hanelerin toplam haneler
icindeki orani verilmektedir. Gorillecedi Uzere, hanelerce israf
edilen ekmeklerin % 11’i ¢cope atilarak, % 89’u ise hayvan
yemi olarak kullaniimak suretiyle israf edilmektedir.

Israf Edilen Ekmekler
Icindeki % Dagilimi

Haneler icinde Az veya
Gok Bu Sekilde Ekmek
israf Ettigini Beyan
Edenlerin Orani (%)

1,3 44,1 24,7
1,1 36,5 30,1
0,2 8,4 59
0,3 11,0 7,0
29 100,0 =

Hanelere de toplu yemek yenen kurum gortismelerinde oldugu
gibi ekmek israfiyla ilgili bilgi almaya yonelik iki ayri soru grubu
yoneltilmistir. ilk olarak, eve alinan ekmeklerin alim miktarlar
ve 0gin basina yenen ekmek miktari sorulmustur. Baska bir
soruda, ekmek tiketiminden bagimsiz olarak gin iginde elde
kalan ekmeklerin hangi sekilde ve hangi miktarlarda yeniden
degerlendirildigi veya degerlendirilemeyerek israf edildigi de
irdelenmistir. Onceki bélimlerde belirtildigi (izere, haneler giinde
ortalama 3,65 adet ekmek satin almakta, bu ekmegin % 2,9'u
hayvanlara verilerek veya ¢Ope atilarak israf edilmektedir.
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Ulkedeki Toplam Ekmek
Israfi




Yiyiniz, iciniz, fakat israf etmeyiniz.
(A'RAF SURESI)

Bir glinde 6 milyon ekmegi
cope atiyoruz
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3. Adet ve Miktar Cinsinden Ulkedeki
Toplam Ekmek israfi

Bu arastirmayla; toplu yemek yenen kurum, hane, hanedeki
kisi, yemek yiyen kisi ve 0gun basina dretim, tiketim ve israf
oranlar tespit edilmistir. Hesaplanan bu oranlardan hareketle,
Ulke genelindeki israf miktar ve adetlerine ulasiimasi icin belli
varsayimlara ve (lke nifusu hakkinda guvenilir verilere ihtiyag
bulunmaktadir. 2000 yili nifus sayiminda (ilke genelindeki hane
niifusu ve kurumsal niifus tespit edilmistir. Hane ici ve hane disi
(kurumsal) niifus orani sabit kabul edilerek, 2011 yili Adrese Dayall
Nifus Kayit Sistemi (ADNKS) sayimindan elde edilen toplam niifus
bilgisinden, hane niifusu ve kurumsal nifus (hane ici ve hane disi)
ayri ayri hesaplanmistir (Tablo 74).

Tablo 74 2000 Yili Nufus Sayimi ile 2011 Yili ADNKS Sonuglarina
Gore Hane ve Kurumsal Niifus Hesabi

2000 Yili Genel Niifus 2011 Yil

Sayimi ADNKS

Toplam nufus 67.803.927  74.724.269
Hane iginde sayilan niifus 64.170.291 70.719.769
Ogrenci yurtlari harig kurumsal niifus 3.244.404 3.575.541
Ogrenci yurtlar igindeki kurumsal niifus 389.232 428.959

Hane adedi 15.070.093  19.809.459




Hane disinda sayllan niifus; kislada kalan askerler, 6grenci yurdunda
kalan dgrenciler veya hastanede yatan hastalar gibi kurumsal niifus
ile sayim gln yolculukta olan, gorevii veya turist olarak hane disinda
bulunan kisileri kapsamaktadir. Bu tiirdeki kurumsal veya hareketli/
gezgin nifusu olusturan bireyler sirekli degismekle birlikte,
bu niifusun toplam adedi blyik élglide sabittir. Bu kapsamdaki
nifusun ortak ozelligi, yemeklerini ev yerine lokantalarda veya
yemekhanelerde yemeleridir. Bu niifusu olusturan bireylerin
“Ekmek Tilketimiyle ilgili Tutum ve Davranislar ile Ekmek israfi
ve lsraf Uzerinde Etkili Olan Faktérler Arastirmasi” kapsaminda
hanelerde tespit edilmis olmalar mimkin degildir. Bu nedenle,
hane disi (kurumsal) niifusun yedikleri varsayilan 6gin adetlerinin,
Ulkede yenen toplam 6giin adetlerine eklenmesi gereklidir.

ekmek miktan hesaplanarak tiiketime eklenmis ve
firmlardaki israf haric ‘net’ toplam iiretim miktarina
ulasiimistir. S6z konusu ekmek iiretiminin bir béliimii toplu
yemek yenen kurumlarda gerceklestirilen dziiretim olup,
sadece finnlardan temin edilen ekmek miktari, firinlarda
gerceklestirilen ‘net’ iiretime dahil edilmistir. Firinlarda
gerceklesmesi beklenen azami israf orani, bu net iiretimin
iistiine eklenerek finnlardaki israf dahil ‘briit’ ekmek
iiretim miktarina, tiimevarim yontemiyle ulasiimistir. Ulke
geneli iiretilen toplam ekmek miktarinin iginde, kurumlarin
kendileri tarafindan firinlar haricinde iiretilen ekmek
miktarinin da yer aldigi belirtiimelidir. Toplam ekmek
iiretim miktarindan hareketle, israf edilen ekmek adedi

Tablo 75 Hane Niifusu Ogiinlerini Nerede Yiyor? (Kurumsal Nifus Harig)

Evde Yapilmis Yemegi Evde, isyeri ve Okulda Yemekhanede  Disarida Lokantada veya

ilgili Ogtinii Yemeyenlerin

isyerinde veya Okulda Yiyenlerin Tabldot Yiyenlerin Orani (%) Lokantada Sipari$ Edip Orani (%)

Orani (%) Evde, Iste, Okulda

Yiyenlerin Orani (%)
Hafta ici sabah 87,8 6,8 3,7 1,6
Hafta ici 6glen 64,4 22,6 10,5 2,5
Hafta ici aksam 95,8 2,1 1,4 0,7
Hafta sonu sabah 95,7 2,0 1,2 1,0
Hafta sonu églen 87,2 58 4,0 3,1
Hafta sonu aksam 96,8 1,1 1,3 0,8
Genel Ortalama 85,7 8.4 a4 16

(Toplam Kisi x dgiin iizerinden)

Ote yandan, hane griismelerinden elde edilen ve kisilerin giinlik
ogtnlerini nerede yedikleri bilgisini iceren veriden hareketle, tilke
icinde hane niifusunun kag 6gtind, hangi kaynaktan temin ederek
yedigi bilgisi hesaplanmustir (Tablo 75). Buna gére hane nlifusunun
yaklasik % 86°sI evde yapiimis yemegi evde ya da isyerinde/okulda
yemektedir. Toplam 0gnlerin % 8'i yemekhane, % 4’0 lokanta
kaynaklidir. Bu oranlarin sadece hane niifusunu (hanede streki
yasayanlar) kapsadigi, kurumsal niifusu kapsamadigi belirtiimelidir.

Ulkedeki toplam ekmek tiiketimini bulmak icin her bir
kaynaktan yenen toplam giinliik o6giin adetleri, 6giin
basina tiiketilen ekmek gramaji ile carpilarak kaynaga
gore tiiketilen toplam ekmek miktar tespit edilmistir.
Her bir kaynaktaki net ekmek tiiketim miktarlan tespit
edildikten sonra, her bir kaynak icin israf edildigi bilinen

250 gr'hk ekmek esas alinarak hesaplanmistir (Tablo 77).
2008 yih arastirmasimin verileri ile karsilastirma imkam
sunmak iizere 2008 yih iiretim, tiiketim ve israf verileri de
giincel 250 gr’lik standart ekmege gore tekrar hesaplanarak
verilmistir (Tablo 76).

Arastirma kapsaminda elde edilen ginliik tlketim miktarlar ile
israf oranlari, yine arastirma kapsaminda tespit edilen “6gtinlerin
nerede yenildigi” bilgisi, 2011 yili Adrese Dayall Nifus Kayit Sistemi
verilerinden elde edilen niifus ve hane adedi degerleri ile carpilarak
Ulke gapindaki ekmek tlketim ve israfi, adet ve miktar cinsinden
hesaplanmustir. Verilen degerler, 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla
ADNKS'ye kayitli olan Tiirkiye niifusuna denk gelmekte olup ekmek

adetleri 250 gr'lik ekmek esas alinarak hesaplanmistr.
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Yapilan hesaplamalara gore firinlarda ve kendi iiretimlerini
gerceklestiren kurumlarda giinliik toplam yaklasik 101
milyon adet ekmek iiretilmekte, 3 milyon adet ekmek de
finnlarda satilamadan israf edilmektedir. Lokanta ve oteller,
personel ve 6grenci yemekhaneleri ile hanelerde israf edilen
miktarlarla birlikte toplam ekmek israfi giinliik 5,9 milyon
standart (250 gr) ekmege denk gelmekte olup bu miktarin
bilyiik cogunlugu hayvan yemi olarak, geri kalani da cope
atilarak israf edilmektedir.

Tablo 78 Ekmek Tiketimi ve Israfinda Degisimler (2008-2012)

Finnlarda israf orani (%)

Lokanta ve otellerde kurumsal israf orani (%)

Personel yemekhanelerinde kurumsal israf orani (%)

Ogrenci yemekhanelerinde kurumsal israf orani (%)

Yemek yiyen personelin bireysel (parca ekmek) israf orani (%)
Yemek yiyen 6grencilerin bireysel (parca ekmek) israf orani (%)

ekmekleri degerlendirmeme orani) (%)
Lokanta ve otellerde toplam israf orani*

1 Personel yemekhanelerinde toplam israf orani (%)

Ogrenci yemekhanelerinde toplam israf orani (%)
Hanelerde israf orani (%)

Ulke geneli ekmek israf orani (toplam retimin yiizdesi olarak)

Kisi basi giinlik ekmek tiiketimi adet (250 gr tizerinden)

Kisi basi giinlik ekmek tiiketimi (hane ve kurumsal nifus bir arada)
Kisi basi ginliik ekmek israf miktari (hane ve kurumsal niifus bir arada)
Ulke geneli toplam ginliik ekmek israf miktar

250 gr standart ekmek iizerinden hesaplanan (lke geneli toplam gunliik
standart israf adedi

varsayllmistir.

2008

2,0

2,2
1,1
31
6,1

13,7
Kurumlarda toplam israf orani = kurumsal israf orani+(bireysel parga ekmek israf orani x parca

31
2,5
8,6
3,1

50

1,32

331 gr
17,4 gr
1.228 ton

4.911.832

*Personel yemekhanelerindeki bireysel (parga ekmek) israf oraninin lokanta ve oteller igin de gecerli oldugu

2012
3.1

18
0,7
14
8,7
14,1

31
2,7
71

2,9

59

1,28

319 gr
199 ¢r
1.486 ton

5.944.708
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Tablo 78'de, 2008 yili arastrmasindan bu yana temel
degiskenlerde meydana gelen degisimler Gzetlenmektedir.
Fininlardaki israf orani artarak iretimin % 3’inii asmigtir.
Toplu yemek yenen kurumlarda biitiin olarak israf edilen,
bir baska deyisle kurumsal israf olarak adlandirdigimiz
israfin diistiigii, buna karsin yemek yiyenlerin parca ekmek
birakmalarindan kaynaklanan bireysel israfin arthigi
gorilmiistiir. Her iki degisimin karsilikh etkisinin toplam
kurumsal israfi biiyiik dlgiide sabit tuttugu gézlenmektedir.
Personel yemekhanelerindeki toplam israf orani % 2,5°ten
% 2,7’ye yiikselirken, 6grenci yemekhanelerinde % 8,6’dan
% 7,1’e diismiistiir. Hanelerdeki israfta da az miktarda bir
diisiis gozlenmis, 2012 yil icin hanelerde ekmek israf orani
% 2,9 olarak bulunmustur.

Kisi basi giinlik ekmek tiiketimi 2008-2012 doneminde
azalarak 331 gr'dan 319 gr’a diismiis, diger taraftan toplam
israf oraminin artmasiyla kisi basi giinlik ekmek israfi
17,4 gr'dan 19,9 gr'a cikmistir. 2012 yil itibanyla giinlik
toplam 1.486 ton ekmedin hayvan yemi olarak veya c¢ipe
atilarakisraf edildigi hesaplanmistir.2008 yil arastirmasinin
verileri ile 250 gr’'lik standart ekmek iizerinden hesaplama
yapildiginda, ekmek israf adedinin giinliik 4,9 milyondan
5,9 milyona cikmis oldugu goriilmektedir. Bu artistaki en
onemli etken, firinlarda ihtiyac fazlasi iiretimin yiikselmis
olmasidir. Firinlardaki israf oraninin % 2'den % 3,1’e
citkmasi ile iilke geneli toplam israf oram % 5’ten % 5,9’a
yiikselmistir.







Ulkemizde

israf edilen ekmekle
onlarca <7

yaptlabilir

RU

,..f




4. Sonuc ve Degerlendirme

Toprak Mahsulleri Ofisinin 2012 yilinda gerceklestirdigi “Ttrkiye'de
Ekmek Israfi Arastirmasi” ile Turkiye'deki ekmek tiretimi, tiiketimi
ve israfinin sayisal boyutlarinin yani sira bu degerlerdeki degisim
de tespit edilmistir. Ayrica ekmegin Uretim ve tilketim taraflarinda
yer alan farkll paydaslarin ekmekle ilgili gériis ve tutumlan da
kaydedilmistir. Bu bakimdan ekmek dretimi, tliketimi ve israfinin
gerek niceliksel gerekse de niteliksel boyutlari ortaya konulmustur.

Arastirma kapsaminda, hem ekmek dreten kurumlar olan firinlarda
hem de kurumsal tiiketim yerleri olan lokantalar ve yemekhaneler
ile bireysel tiketim yeri olan hanelerde goriismeler yapilmis,
kurumlar ve hanelerdeki ekmek israfi hakkinda birden fazla soru
ile dogru bilgi alinmaya calisiimistr.

Finnlar icin tretim ve satis miktarlan ile israf oranlan, toplu
yemek yenen kurumlar ve haneler igin ise alim ve tiiketim
miktan ile israf oranlan belirlenmistir. Sz konusu oranlardan
hareketle Tiirkiye genelini temsil eden toplam miktar ve adetlere
ulasiimasi icin tiimevanm yontemi kullamilmistir. Bu baglamda,
hane goriismelerinde hane nifusunun gin igindeki G6ganlerini
hangi kaynaktan yedikleri bilgisi alinmistir. Bu bilgi ile 2011 yili
Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi sonuglarindan elde edilen niifus
bilgisi ve hane adedi projeksiyonu ¢arpan olarak kullanilarak Ulke
capindaki ekmek Uretim, tiiketim ve israf miktarina (gr, kg veya ton)
ulasiimistir. S6z konusu miktarlardan 250 gr'lik standart ekmege
denk gelecek adet degerleri hesaplanmistir.

2012 yili itibaniyla temel israf nedeni olarak ekmegin finnlarda
fazla iiretiimesi gosterilebilir. Bunun yaminda, toplu yemek
yenen kurumlara ve hanelere ihtiyactan fazla ekmek alinmasi
ve artan veya bayatlayan ekmegin uygun yoéntemlerde
dederlendirilememesi de israfa yol agmaktadir.

Ekmek israfi, hem iiretim hem de ekmek tiiketim
mekanlarinda gozlenmektedir. Ulke capinda giinliik olarak

iiretilen 101 milyon adet ekmegin 5,9 milyonunun hayvan
yemi olarak kullanildigi veya cope atildigi goriilmiistiir.
Elde edilen sonuclarin “Gretim”, “tliketim”, “bayatlayan ekmeklerin
degerlendirilmesi” ve “degerlendirilemeyen ekmeklerin israfi”

seklinde dort ana baslikta incelenmesi dogru olacaktr.

Firnlarda Uretilen ekmegin dortte (¢l somun ekmek tipinde ve
ortalama gramajda olan normal ekmektir. Ciftli veya ikili olarak
tabir edilen biyik boy ekmeklerin orani 2008 yilinda asgari ekmek
gramajinin ylkseltilmesiyle azalmistir. Geri kalan ekmek tipleri rol
ekmek gibi kiiglik ekmekler veya Trabzon ekmegi gibi ¢ok blyik
ekmeklerdir. Yassi ekmek olarak tabir edilen pide veya agik ekmek
ise Ozellikle glney ve glneydogu bélgelerinde yodun olarak
tuketilmektedir. Kepekli, tam bugday unlu veya diger tahillardan
yapilan ekmek tirleri yaygin olarak dretiimelerine ragmen, bu tiir
ekmekler toplam retim ve tliketim icinde heniiz % 10 gibi kiigiik
degerlerle temsil edilmektedirler. Ancak cesit ekmeklerin toplam
dretim icindeki oraninin artmakta oldugu ve daha fazla oranda
finnin gesit ekmek Uretmeye basladi§i belirtilmelidir.

Kisi basi ekmek tiiketimi bir miktar azalirken, finnlardaki
ihtiyac fazlasi ekmek iiretiminin artmis olmasi Kkisi
basi israfin artmasina yol agmistir. Toplu yemek yenen
kurumlardaki toplam israf orani ise bilyiik oOlciide sabit
kalmistir. Bu kurumlarda (gerek otel ve lokantalarda
gerekse de yemekhanelerde) kiiciik ekmek tipleri hanelere
oranla daha yaygin, biiyilk ekmek tipleri ise yine hanelere
oranla daha seyrek olarak tiiketilmektedir.

Hanelerin dnemli bir bolima ekmek alimini ok sik (glinde bir veya
iki kez) gerceklestirmekte, bu nedenle de evlerine yakin konumda
bulunan satis noktalarini tercih etmektedir. Sicak ve taze ekmek
hemen hemen tlm bireylerin dnem verdikleri ve sevdikleri bir
Urdndr.

2012 yili itibariyla iilkemizde giinliik 25.295 ton ekmek
iiretilmekte olup bu miktar 101 milyon adet 250 gr’lik
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standart ekmege denk gelmektedir. Bu miktarin 23.809
tonu (95 milyon adet standart ekmege denk) insan gidasi
olarak tiiketilmekte, 1.486 tonu (5,9 milyon adet standart
ekmede denk) ise hayvan yemi olarak tiiketilerek veya ¢ope
atilarak israf edilmektedir. Son dort yillik donemde kisi basi
ekmek tiiketimi bir miktar azalirken, kisi basi ekmek israfi
aksi yonde artmistir.

2008 yilinda iilkemizde kisi basina giinde ortalama 331 gr
ekmek tiiketilirken bu rakam 2012 yilinda 319 gr olarak

bulunmustur. Keza toplu yemek yenen kurumlarda yemek yedigi
halde yemek sirasinda hi¢ ekmek yemedigini beyan eden kisilerin
oraninda da artis olmustur. 2008 yilinda personelin % 5'i,
ogrencilerin % 4’ii, yemegin yaninda ekmek yemediklerini
beyan etmisken 2012 yilinda bu oran personel arasinda
% 12, dgrenciler arasinda da % 8 olarak bulunmustur.

2008-2012 ddneminde hanelerdeki ekmek israf orani
% 2,9 - % 3,1 araliginda bilyiik 6lgiide sabittir. Keza toplam

99
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kurumsal israf oranlarn da kiglik degismelerle sabit kalmistir.
2012 yil igin toplam israf orani lokanta, otel ve benzeri
yerlerde % 3,1, personel yemekhanelerinde % 2,7, 6grenci
yemekhanelerinde ise % 7,1 olarak tespit edilmistir. Sayilan
donemde en onemli artis firinlardaki israfta gozlenmistir.
2008 yiinda firinlardaki toplam iiretimin % 2’si israf
edilirken 2012 yihinda bu oran % 3,1’e yiikselmistir. Bu
gelismenin de etkisiyle kisi basi giinliik ekmek israfi 17,4
gr'dan, 2012 yihinda 19,9 gr'a cikmstir.

Hanelerdeki ekmek israfinin % 89'u hayvanlara verilerek
gerceklestiriimekte olup bu baglamda hanelerin artan
ekmekleri ev hayvanlarina yedirmeleri bir 6lgiide makul
goriilebilmektedir. Vurgulanmak istenen, dzellikle firinlarda
ihtiyactan fazla ekmek iiretiminin engellenmesi ve/veya
bayatlayan ekmeklerin uygun ydéntemlerde tiiketilmesi
sonucunda ¢ope atilan veya besi ciftliklerine satilan ekmek

miktarinin azaltilmasi geregidir.

Ulkemizde yaygin olarak tiiketilen, bireylerin 5nemli bir boliimii
icin temel gida olan ekmegin ¢ope atiimasi, yine bireylerin
kendi beyanlarina gore en kotii davranislardan biridir. Bu
bakimdan, ekmek israfinin kétii niyetten ziyade bilgisizlikten
kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Arastirma sonucunda ortaya
cikan en dnemli ihtiyac, gerek hanelere gerekse toplu yemek
yenen kurumlara ekmegin hangi sekillerde muhafaza edilmesi
gerektigi ve buna ragmen bayatlayan ekmek olursa bayatlayan
ekmegin hangi uygun yontemlerle yeniden degerlendirilecegi
konularinda bilgi verilmesidir. Elinizdeki arastirma raporunun bu
konuda yapilacak olan bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetlerine
temel olusturmasi amaglanmistrr.
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